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 المقدمــــة
وثیق�ة او اط�ار عم�ل یھ�دف ال�ى تحقی�ق الت�وازن ب�ین تحقی�ق الربحی�ة  ھو دلیل الاستدامة المالیة

المالیة للمصرف وبین تحقیق اھدافھ الاجتماعیة والاقتص�ادیة وفق�ا لمب�ادئ الش�ریعة الاس�لامیة، 
ع الالت�زام س�تدامة م�اداة استراتیجیة تھدف الى توجیھ العملیات والاجراءات المالیة نحو الا وھو

میة وتحقی��ق التنمی��ة الاقتص��ادیة والاجتماعی��ة ویس��اعد المص��رف عل��ى بمب��ادئ الش��ریعة الاس��لا
تطبی��ق افض��ل الممارس��ات لض��مان اس��تدامة اعمال��ھ واس��تجابتھ للتح��دیات الاقتص��ادیة والبیئی��ة 

 على المدى الطویل. والاجتماعیة 

ارة یتناول ھذا الدلیل مجموعة من المبادئ والممارسات التي تعزز الاستدامة، بم�ا ف�ي ذل�ك الإد
 وفیم�ا یل�ي مكون�ات عاة الأبع�اد البیئی�ة والاجتماعی�ةالمالیة السلیمة، والاستثمار المسؤول، ومرا

 . دلیل الاستدامة المالیة

واس��تنادا ال��ى دلی��ل المع��اییر البیئی��ة والاجتماعی��ة والحوكم��ة والاس��تدامة الص��ادر ع��ن البن��ك  
 عل�ى یحت�وي س�نوي تقری�ر دادبإع� المص�رف قیام أجل ومن  ،  2024المركزي العراقي لعام 

 ھ�ذا ف�إن ، والاجتماعی�ة البیئی�ة المع�اییر تراع�ي الت�ي الاس�تدامة بأنش�طة خاصة مالیة معلومات
 والم��الي الاقتص��ادي ل��لأداء معلوم��ات ع��ن یحت��وي بم��ا للجمھ��ور عن��ھ الإع��لان ی��تم التقری��ر

عل��ى  الحوكم��ة دلی��ل أك��د حی��ث المس��تدامة، الأعم��ال تنفی��ذ ف��ي للمص��رف والبیئ��ي والاجتم��اعي
 تع�د كم�ا ،بشأنھا تم وما المصرف في الاستدامة سیاسة یخص فیما والشفافیة الإفصاح ضرورة

 المص�رف عملی�ات لجع�ل والتقییم الأداء ومراقبة الأھداف لتحدید تنظیمیة أداة الاستدامة تقاریر
 الس�ریعة، والبیئیة والاجتماعیة الاقتصادیة التغیرات دینامیكیة مع سیما لا وكفاءة، استدامة أكثر

ً  الاس��تدامة تقری��ر یق��یس إذ  بالجوان��ب المتعل��ق التنظیم��ي الأداء ع��ن الذاتی��ة المحاس��بة م��ن جانب��ا
 .  والبیئیة والاجتماعیة الاقتصادیة

 والمص���طلحات التع���اریف الأول تض���من أساس���یة، أقس���ام أربع���ة إل���ى ال���دلیل ھ���ذا تقس���یم ت���م
 والقس��م المس��تدامة، التموی��ل أنش��طة الث��اني اخ��تص ح��ین ف��ي التطبی��ق، نط��اقو والاختص��ارات

 فق�د والأخی�ر الراب�ع القسم أما والحوكمة، والاجتماعیة البیئیة المعاییر تقریر على احتوى الثالث
 .والحوكمة والاجتماعیة البیئیة بالمبادئ الخاصة الاستراتیجیة بالخطة اختص
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 اولا. مفھوم الاستدامة المالیة
ھي قدرة المصرف على تحقیق الایرادات الكافیة لتغطیة التك�الیف التش�غیلیة وتعزی�ز رأس      

 المال وتوفیر عائد جید للمساھمین والمودعین مع مراعاة المبادئ الشرعیة .
 

 لمصرف ستدامة المالیة لدلیل الا مكونات
 رعيـار الشـــالاط .1

بم��ا  الانش��طة والمع��املات المالی��ةف��ي جمی��ع الأساس��یة  الالت��زام بمب��ادئ الش��ریعة •
 .یحقق رضا العملاء والزبائن

 تبني صیغ التمویل الاسلامي ( المرابحة ، المشاركة ، المضاربة ، والاجارة ). •
مث�ل ( الرب�ا ، ش�رعاً  المحرم�ة المعاملاتالابتعاد عن تعزیز التمویل الاخلاقي و •

 ).  ، الغش  القمار ، الخمور
 .    لضمان التوافق مع الشریعة الشرعیة لتقییم المعاملاتالاستعانة بھیئة الرقابة  •

 
 التخطیط المستدام  .2

وض��ع اس��تراتیجیات طویل��ة الام��د ت��وازن ب��ین تحقی��ق تعزی��ز الكف��اءة التش��غیلیة و •
 الارباح ودعم التنمیة المجتمعیة .

 مستدامة لتجنب الازمات . المخاطر المالیة بطرق شرعیة ادارة •
 والسیولة لدعم الاستقرار المالي .تعزیز احتیاطي رأس المال  •

 
 دعم الاقتصاد الاخضر  .3

تخصیص جزء من الموارد لتمویل المشاریع الصدیقة للبیئة مثل الطاقة المتجددة  •
 وادارة النفایات .

 اصدار صكوك خضراء لتمویل مشاریع التنمیة المستدامة . •
 دامة .دعم الاستتلبي احتیاجات العملاء وت تطویر أدوات استثمار مبتكرة •

 
 ي ـالاجتماع الاطـــار .4

 دعم المشروعات الصغیرة والمتوس�طة الت�ي تس�ھم ف�ي تعزی�ز الاقتص�اد المحل�ي •
 . وتحقیق التنمیة المستدامة 

لتحس�ین  التعل�یم والص�حةالاس�تثمار ف�ي مب�ادرات تمویل مشاریع البنی�ة التحتی�ة و •
 .حیاة الافراد والمجتمعات



 

4 
 

 تدعم الشمول المالي .ومتوافقة مع الشریعة وخدمات مالیة منتجات  توفیر •
 تقدیم القروض الحسنة وبرامج التمویل الاجتماعي . •

 

 الاطـــار البیئــــي  .5
 .تشجیع المشاریع الصدیقة للبیئة  •
 تقلیل الاثر البیئي لأنشطة المصرف مثل ترشید استھلاك الموارد الطبیعیة. •
 دعم الطاقة المتجددة والابتكارات البیئیة . •

 
 ادارة المخاطر والاستدامة  .6

بطرق شرعیة مثل دارة المخاطر البیئیة والاجتماعیة المرتبطة بالاستثمارات ا •
 .المشاركة والمضاربة 

 وضع سیاسات لتقییم المشاریع وفق معاییر الاستدامة . •
 تقلیل الاعتماد على الانشطة ذات التأثیر السلبي على البیئة والمجتمع . •

 
 الاجتماعیة  الشفافیة والمسؤولیة .7

 الافصاح عن الاداء المالي والاجتماعي والبیئي بشكل دوري . •
 تعزیز ثقافة الحوكمة الرشیدة والمسؤولیة الاجتماعیة . •
 بناء شراكات مع المؤسسات المحلیة والدولیة لتعزیز الاثر الایجابي . •

 
 الاستثمار في التكنولوجیا  .8

 وتقلیل التكالیف .توظیف التكنولوجیا المالیة لتعزیز الكفاءة  •
 تطویر خدمات رقمیة تدعم الابتكار وتحقق الاستدامة . •
 استخدام تقنیات ذكیة لتقییم الاستثمارات وتأثیرھا الاجتماعي والبیئي . •

 
 التوعیة وبناء القدرات .9

 بناء ھیكل حوكمة قوي یدعم الشفافیة والمسائلة . •
الاستدامة واھمیتھا مفاھیم و الشریعة الاسلامیة مبادئ تدریب الموظفین على •

 للمصرف .
 نشر الوعي بین العملاء حول اھمیة المنتجات المستدامة . •
 تشجیع البحث والتطویر في مجال التمویل الاسلامي المستدام . •
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 ثانیا . أھداف الاستدامة المالیة
 ضمان الاستمراریة المالیة  .1

 مستقرة .تعزیز الموارد المالیة وتقلیل الاعتماد على مصادر دخل غیر  •
 تحقیق التوافق مع الشریعة الاسلامیة  .2

 الشریعة الاسلامیة . مبادئتطویر منتجات مالیة مبتكرة تحترم  •
 تعزیز الشمول المالي  .3

 بالأنظم���ةوالش���ركات الص���غیرة غی���ر المش���مولة  للأف���رادت���وفیر خ���دمات مالی���ة  •
 التقلیدیة .

 الاستثمار في التنمیة المستدامة  .4
 والبیئیة التي تساھم في رفاه المجتمع . دعم المشاریع الاجتماعیة •

 ادارة المخاطر المالیة والشرعیة  .5
 تطویر سیاسات لإدارة المخاطر بما یحقق الاستقرار المالي . •

 

 ثالثا. محاور دلیل الاستدامة المالیة 
 المنتجات المالیة المتوافقة مع الشریعة الاسلامیة .1

وتحقی���ق  المش���اریعالتموی���ل بالمش���اركة والمض���اربة ك���أدوات رئیس���یة لتموی���ل  •
 الاستدامة .

التموی��ل بالم��داینات اس��تخدام المرابح��ة والس��لم والاج��ارة لتموی��ل العملی��ات بش��كل  •
 یضمن الكفاءة والشفافیة.

الابتكار المالي تصمیم منتج�ات تموی�ل واس�تثمار مبتك�رة تلب�ي احتیاج�ات الس�وق  •
 بالشریعة. مع الالتزام

 استراتیجیات الاستدامة المالیة  .2
تنوی��ع مص��ادر ال��دخل وتقلی��ل الاعتم��اد عل��ى مص��در دخ��ل واح��د مث��ل الاعتم��اد  •

 المفرط على المرابحة من خلال تطویر ادوات استثماریة متنوعة .
تحقیق الكفاءة التش�غیلیة وتقلی�ل التك�الیف وزی�ادة الانتاجی�ة باس�تخدام التكنولوجی�ا  •

 . الحدیثة مثل الخدمات المصرفیة الرقمیة 
ادارة المخ��اطر ووض��ع اط��ار عم��ل ش��امل لإدارة المخ��اطر بم��ا یش��مل المخ��اطر  •

 الائتمانیة والتشغیلیة والشرعیة .
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 الشمول المالي ودوره في الاستدامة .3
خ���دمات مالی���ة مبتك��رة تخ���دم الاف���راد ذوي ال��دخل الم���نخفض والش���ركات  تق��دیم •

 الصغیرة والمتوسطة .
 .تطویر خدمات رقمیة للوصول الى اكبر عدد ممكن من العملاء  •
او التموی��ل  كالإج��ارةدع��م المش��اریع الص��غیرة م��ن خ��لال ص��یغ تموی��ل مرن��ة  •

 بالاستصناع .
 الاستثمار المسؤول والمستدام .4

نتاجیة وتمویل المشاریع الزراعیة والصناعیة الت�ي تحق�ق قیم�ة في القطاعات الا •
 مضافة للمجتمع .

ف��ي الطاق��ة المتج��ددة ب��دعم المش��اریع الت��ي تعتم��د عل��ى مص��ادر طاق��ة نظیف��ة  •
 ومستدامة .

 في التنمیة المجتمعیة بتمویل برامج الاسكان والتعلیم والصحة . •
 الالتزام بالحوكمة الشرعیة  .5

 شرعیة فعالة تتابع العملیات والمنتجات .وجود ھیئة رقابة  •
 المراجعة الدوریة للتأكد من الالتزام التام بأحكام الشریعة الاسلامیة . •

 تعزیز الشفافیة والمسؤولیة الاجتماعیة  .6
 تقدیم تقاریر مالیة واضحة ومفھومة للمساھمین والعملاء  •
 تخصیص جزء من الارباح لدعم الانشطة الاجتماعیة والخیریة . •
 تنفیذ برامج تمكین المجتمعات مثل تمویل المشروعات الشبابیة . •

 

  . الادوات المالیة لتحقیق الاستدامةرابعا

 الصكوك الاسلامیة  .1
 اداة مبتكرة لجمع التمویل طویل الاجل لدعم المشاریع التنمویة والبنیة التحتیة.

 الوقف والاستثمار فیھ  .2
 حقق عائدا لخدمة الاھداف الاجتماعیة .استثمار اموال الوقف في مشاریع مستدامة ت

 الزكاة والصدقات  .3
ادارة أم���وال الزك���اة والص���دقات لتط���ویر ب���رامج اقتص���ادیة واجتماعی���ة تخ���دم الفئ���ات 

 المحتاجة .
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 ول ــات والحلـخامسا . التحدی
 التحدیات  .1

 محدودیة الابتكار في المنتجات المالیة الاسلامیة  •
 لدعم الخدمات الرقمیة .نقص البنیة التحتیة التكنولوجیة  •
 المنافسة مع البنوك التقلیدیة  •
 ضعف الوعي بأھمیة الاستدامة في المجتمع . •

 ول ـــالحل .2
 تعزیز البحث والتطویر في مجال الصیرفة الاسلامیة . •
 الاستثمار في التكنولوجیا المالیة  •
 تحسین الكفاءة التشغیلیة للمصرف لتقدیم خدمات بجودة اعلى . •
 بمبادئ الصیرفة الاسلامیة واھمیتھا في تحقیق التنمیة المستدامة.رفع الوعي  •

 في المصرفتطبیق دلیل الاستدامة  أھمیة
 تعزیز القدرة التنافسیة للمصرف في الاسواق المحلیة والعالمیة . .1
وزی�ادة ال�ولاء م�ن خ�لال تق�دیم خ�دمات متوافق�ة م�ع  والمس�تثمرین  تحقیق رضا العملاء .2

 القیم الاسلامیة .
دعم الاس�تقرار الم�الي والاجتم�اعي دعم الاقتصاد الوطني من خلال التنمی�ة المس�تدامة ل� .3

 والبیئي .
 تحسین سمعة المصرف بصفتھ مؤسسة مسؤولة ومستدامة . .4
 تحقیق التوازن بین الاھداف الاقتصادیة والاجتماعیة . .5
 المساھمة في حمایة البیئة والحفاظ على الموارد للأجیال القادمة . .6

 

 .سادسا. مؤشرات قیاس الاستدامة المالیة
 . نسبة النمو في الایرادات السنویة .1
 . عدد المشاریع الممولة وفق الشریعة .2
 نسبة رضا العملاء والمساھمین . .3
 التزام المصرف بالمعاییر الشرعیة والاجتماعیة. .4
 نسبة التمویلات المخصصة للمشاریع البیئیة والاجتماعیة . .5
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 تدامة ــل الاســمبادئ دلی
الحفاظ على ت�وازن ب�ین الإی�رادات والنفق�ات لض�مان اس�تدامة  : يــــــــوازن المالـــــالت .1

 .الموارد

الاقتص���ادیة الت���ي ق���د تواج���ھ تقی���یم وإدارة المخ���اطر المالی���ة و :لیمة للمخ���اطرـس���ادارة  .2
 .صرفالم

والمس��تثمرین ت��وفیر معلوم��ات مالی��ة واض��حة ودقیق��ة للجمھ��ور   :الش��فافیة والمس��اءلة .3
 .لضمان الثقة

   ةـــات المالیـــالممارس .4
تط����ویر میزانی����ات تفص����یلیة تعك����س الأھ����داف المالی����ة ت : داد المیزانی����اـإع���� •

 .واستراتیجیات العمل
اس��تخدام مؤش��رات الأداء المالی��ة لتحلی��ل النت��ائج وتحدی��د   :تحلی��ل الأداء الم��الي •

 .مجالات التحسین
 .لیل الدین العام وزیادة كفاءة إدارة الدیونتق  : نـــــــــــــــإدارة الدی •

 
 تثمار المسؤولــالاس  .5

تش���جیع الاس���تثمارات الت���ي تراع���ي الأبع���اد البیئی���ة  :اس���تثمارات مس���تدامة •
 .والاجتماعیة، مثل الطاقة المتجددة والمشاریع الاجتماعیة

م��دى قی��اس الأث��ر البیئ��ي والاجتم��اعي للاس��تثمارات وتقی��یم    :رـــ��ـم الأثـــ��ـتقیی •
 .تحقیق الأھداف المستدامة

 
 إشراك أصحاب المصلحة  .6

تعزی��ز العلاق��ات م��ع المجتم��ع المحل��ي وتط��ویر ب��رامج  : التع��اون م��ع المجتم��ع •
 .المسؤولیة الاجتماعیة

التواص��ل بفاعلی��ة م��ع جمی��ع أص��حاب المص��لحة بش��أن   :مش��اركة المعلوم��ات •
 .الاستدامة المالیة وممارساتھا

 
 ارــــــة والابتكـــالتقنی .7

اس��تخدام التكنولوجی��ا لتحس��ین الكف��اءة وزی��ادة الش��فافیة ف��ي   :التح��ول الرقم��ي •
 .العملیات المالیة

تط��ویر أدوات مالی��ة جدی��دة ت��دعم الاس��تدامة، مث��ل التموی��ل   :الابتك��ار الم��الي •
 .الأخضر
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 التقاریر والمراجعة .8

رز ف�ي تحقی�ق إع�داد تق�اریر دوری�ة توض�ح التق�دم المح�  : تدامةـ�ـر الاســــتقاری •
  .أھداف الاستدامة

إج���راء مراجع���ات مس���تقلة لض���مان الالت���زام بالمع���اییر   :المراجع���ة المس���تقلة •
 .والمبادئ المتبعة في الاستدامة المالیة

 
 التعلیم والتدریب .9

ت��وفیر ب��رامج تدریبی��ة لتعزی��ز ال��وعي بالاس��تدامة المالی��ة   :ت��دریب الم��وظفین •
 .وممارساتھا

حم��لات توعی��ة لتعری��ف المجتم��ع بأھمی��ة الاس��تدامة تنظ��یم   :تثقی��ف المجتم��ع •
 .المالیة

 
 

 

 

 أقسام دلیل الاستدامة 
 

 

 الأول مــالقس
  

 والاختصارات التعاریف
عل�ى س�بیل وف�ق ص�یغ التموی�ل الاس�لامیة  لمص�رفا نش�طةا تش�ملالانشطة التجاریة :  .1

 التجاری�ة المص�رفیة الخ�دمات مث�ل ، للعم�لاء المالی�ة والخ�دمات المنتج�ات ت�وفیر  المثل
 المھیك���ل والتموی���ل ، المش���اریع تموی���ل واستش���ارات ، المش���اریع وتموی���ل ، للش���ركات

 التموی���ل ، ھمــ���ـالأس ف���ي الاس���تثمارات ، المص���رفیة الأعم���ال والاس���تثمار ، لعــ���ـللس
الخ���دمات  ، الحج���م والمتوس���طة الص���غیرة للأعم���ال الإق���راض ، الت���أجیر ، التج���اري
 للأفراد. المصرفیة
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یتع���ارض والش���ریعة  بم���ا لا للمص���رف التجاری���ة العملی���ات تش���مل انش���طة الاعم���ال : .2

 منتجاتھ�ا تق�دیم ف�ي المس�تخدمة والم�وارد المص�رف عملیات المثال سبیل على الاسلامیة
المكات���ب  مث���ل( التحتی���ة والبنی���ة والأص���ول البش���ریة الم���وارد ھ���ذه وتش���مل. وخ���دماتھا
 ف�ي المصرف یشاركھم الذین الثالث والطرف والمقاولین والموردین والمعدات والفروع

 .التجاریة وعملیاتھا التجاریة أنشطتھا تسھیل سیاق
 

 
 مجتم��ع أو لمجموع�ة للثقاف��ة الملموس�ة وغی��ر الملموس�ة الأش��كال إرث الت�راث الثق�افي : .3

 لص��الح ومنحھ��ا الحاض��ر الوق��ت ف��ي علی��ھ والمحافظ��ة ، الماض��یة الأجی��ال م��ن م��وروث
 :یلي ما الثقافي التراث جوانب تشمل أن یمكن القادمة، الأجیال

 الق��یم ذات والھیاك��ل والمواق��ع الممتلك��ات مث��ل ، الثق��افي للت��راث المادی��ة الأش��كال .أ
 .  والدینیة والفنیة والثقافیة والتاریخیة الأثریة

 . الثقافیة القیم تجسد التي الفریدة الطبیعیة السمات .ب
 أو الابتك��ارات أو الثقافی��ة المع��ارف مث��ل الملموس��ة غی��ر الثقاف��ة أش��كال بع��ض .ت

 اللغ��ة ذل��ك ف��ي بم��ا( التقلیدی��ة الحی��اة أنم��اط تجس��د الت��ي المجتمع��ات ممارس��ات
   ).والتقالید والموسیقى

 

4.  E&S    البیئیة والاجتماعیة 
 

    E&Sالبصمة   .5
 ، فی�ھ یعمل الذي والمجتمع البیئة على للمصرف التجاریة للعملیات الكلي التأثیر أو العام التأثیر

 والاجتماعی�ة البیئی�ة والقضایا ، المنتجة النفایات وكمیة ، المستخدمة الطبیعیة الموارد كمیة مثل
أو  عملائ�ھ أو للمص�رف البش�ري الم�ال رأس عل�ى والتأثیرات ، بھا الخاصة التورید سلسلة في

 .المحلیة المجتمعات

 ی�ؤثر أو ، الثقافی�ة أو الطبیعی�ة أو المادی�ة البیئ�ة ف�ي تغیی�ر:  التأثیر البیئ�ي والاجتم�اعي .6
 ال�ذي التج�اري النش�اط أو التج�اري النش�اط ع�ن الناتج ، العمال أو المحلي المجتمع على
 ھ�ذه تشمل أن یمكن ،دائمة أو مؤقتة والاجتماعیة البیئیة التأثیرات تكون قد ،تمویلھ سیتم

 غازات انبعاث مثل والأرض والمیاه الجوي الغلاف في تغییرات والاجتماعي التأثیرات
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 المجتم�ع عل�ى أو للزبون العاملة القوى على التأثیرات أو ، والتلوث الحراري الاحتباس
 . ) والفساد ، الإنسان حقوق وانتھاكات ، المھنیة والسلامة الصحة قضایا مثل( المحلي

 

 السیاس�ات مجموع�ة: الش�املة  والاجتماعی�ة البیئی�ة والإج�راءات السیاس�ات عمل إطار .7
 سیاس�ات إل�ى إض�افة  E & S سیاس�ة/  المس�تدام التموی�ل/  العام�ة الاس�تدامة( الداخلی�ة
E&S إدارة قواع���د تح���دد الت���ي الص���لة ذات والإج���راءات والاس���تراتیجیات )المح���ددة 

 التجاری���ة والعملی���ات الأعم���ال أنش���طة ف���ي والف���رص والاجتماعی���ة البیئی���ة المخ���اطر
 . للمصرف

 

 أو/  و البیئی���ة للت���أثیرات المحتم���ل أو الفعل���ي التھدی���د:  والاجتماعی���ةالبیئی���ة  المخ���اطر .8
 عملی�ات م�ن ج�زءاً  ع�دھا یجب والتي ، المعاملة أو بالعمیل المرتبطة السلبیة الاجتماعیة

 . للمصرف القرار صنع
 

 المنتج�ات مث�ل ، والاجتماعی�ة البیئی�ة بالمخ�اطر مدفوع�ة الأعم�ال آفاق:   E&Sفرص  .9
 ف�ي العم�لاء وإج�راءات المتج�ددة، أو النظیفة الطاقة تطویر تدعم المالیة التي والخدمات

 وخل��ق ، والس��لامة الص��حة ظ��روف وتحس��ین ، البیئی��ة والس��یاحة ، المن��اخ م��ع التكی��ف
 .المجتمع أو تنمیة العمل فرص

 

10. ESMS   : والاجتماعیة البیئیة الإدارة نظام 
 البرمجی��ات م��ن الإف��ادة خ��لال م��ن المالی��ة الخ��دمات تق��دیم: التكنولوجی��ا المالی��ة  .11

 م��زودي الرقم��ي والتموی��ل المالی��ة التكنولوجی��ا تمك��ن أن یمك��ن إذ ،الحدیث��ة والتكنولوجی��ا
ً  أكث��ر بطریق��ة لـأق�� بتكلف��ة نائی��ة إل��ى من��اطق الوص��ول م��ن المالی��ة الخ��دمات  وعل��ى أمان��ا

 .عـأوس اقـنط
 والعدال�ة الإنس�ان رفاھی�ة تحس�ین إل�ى ی�ؤدي ال�ذي الاقتص�اد:  الاقتصاد الأخضر .12

 الاقتص�اد یتمی�ز إذ البیئیة، والندرة البیئیة المخاطر من كبیر بشكل الحد مع ، الاجتماعیة
ً  وشامل ، الموارد كفاءة ، منخفض الكربون كونھ في الأخضر    .اجتماعیا

 
 ذات الثقافی��ة أو الاجتماعی��ة أو البیئی��ة أو البیولوجی��ة الق��یم:   عالی��ة حف��ظ مـقی�� .13

 .العالمي أو الإقلیمي أو الوطني المستوى على الأھمیة الحاسمة ذات أو البارزة الأھمیة
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 ع�ن النظ�ر بغ�ض ، البش�ر لجمی�ع الملازم�ة والحریات الحقوق:  الانسان حقوق .14
 الإنس�ان حق�وق تش�مل ،آخ�ر وض�ع أي أو الدین أو اللغة أو الجنسیة أو الجنس أو العرق
 ، والتعبی�ر ال�رأي وحری�ة ، والتع�ذیب العبودی�ة م�ن والتح�رر ، والحریة الحیاة في الحق

 الإنس�ان بحق�وق التمت�ع ف�ي الح�ق ف�رد لك�ل  الكثی�ر وغیرھ�ا ، والتعلیم العمل في والحق
 . تمییز دون

15. IFC   :  مؤسسة التمویل الدولیة 
 
 البیئی�ة المع�اییر ت�دمج التي المالیة والخدمات المنتجات توفیر: التمویل المستدام  .16

وفقا لأحك�ام الش�ریعة  الاستثمار أو الأعمال قرارات في المستدام والحوكمة والاجتماعیة
 فحس�ب، اقتص�ادیا مجدی�ة لیس�ت الأج�ل طویل�ة اقتص�ادیة تنمی�ة تحقیق بھدف ،الاسلامیة

ً  مسؤولة أیضًا بل  .اجتماعیة صلة وذات بیئیا
 

 .استرشادیھ بصورة رفالمص على الدلیل ھذا یطبقالتطبیق :  نطاق
 اس�تراتیجیة قیم�ة م�ن لھ�ا لم�ا الأھمی�ة فائق�ة بخصوص�یة المالی�ة المؤسس�ات بھ تتمتع لما بالنظر

 وتبن�ي المس�تدامة التنمی�ة تحقی�ق ف�ي تس�اھم مم�ا ككل، الدولة اقتصاد على تأثیر ذات واقتصادیة
 والع��راقالمرك��زي  البن��ك رؤی��ة م��ع یتواف��ق وبم��ا الاس��تدامة مب��ادرات واعتم��اد الابتك��ار مع��اییر

 ف��ي أكب��ر دور لع��ب عل��ى المالی��ة المؤسس��ات وتش��جیع أخض��ر واقتص��اد للبیئ��ة ص��دیق بمس��تقبل
 . الدلیل ھذا راصدتم ا البیئة وحمایة المجتمع وتنمیة تطویر

 

 

 الثاني مـــالقس
 المستدامة التمویل أنشطة
 مب�ادئ ت�دریجي بش�كل وت�دخل تبنىی أن رفالمص على یجب المستدام التمویل تنفیذ عند .1

 نفس�ھا وھ�ي عملھا وبرنامج الاستراتیجیة وخطتھا ورسالتھا رؤیتھا في المستدام لتمویلا
 . المؤسسیة الحوكمة دلیل في المذكورة

 للمب�ادئ الت�دریجي للاس�تیعاب المص�رف جھ�ود م�ع المستدام التمویل انشاء متابعة یجب .2
 أعمال�ھ منتج�ات تط�ویر إل�ى إضافة أعمالھ، وأنشطة خططھ في المستدام للتمویل التسعة
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 وھیكل�ھ المالی�ة ھظروف� عل�ى بن�اءً  الأنشطة بتأسیس المصرف یقوم كما ،)أعمالھ نماذج(
 .عملیاتھ وتعقید وحجمھ

 النح��و عل��ى المس��تدامة المص��رفیة الأنش��طةب تفس��ر المس��تدامة الأعم��ال أنش��طة مع��اییر .3
 :التالي

 المس��تدام التموی��ل بمب��ادئ تف��ي الت��ي الخ��دمات ،  المنتج��ات،  الأنش��طة،  المش��اریع .أ
بم�ا  المس�تدامة الخ�دمات،  المنتج�ات،  الأنش�طة،  المش�اریع معاییر ضمن والمدرجة
 .والشریعة الاسلامیة  لا یتنافى

 تم�ویلا أو استثمارًا المعنیة الخدمة أو المنتج أو النشاط أو المشروع یحصل أن یجب .ب
ً ائتمان أو  الطبیعی�ة الم�وارد استخدام في والفعالیة للكفاءة الأولویة الانشطة وفرت إذا ا

 التل���وث وزی���ادة البیئ���ي الض���رر وتص���حح وتقل���ل وتح���د وتمن���ع مس���تدامة، بطریق���ة
 حل��ولا ی��وفر أو المس��اواة وع��دم الاجتم��اعي والظل��م البیئ��ي النظ��ام وتل��ف والنفای��ات
 .المناخ تغیر تأثیرات یواجھون الذین للأشخاص

 
 المش���اریع مع���اییر یل���ي فیم���ا المس���تدامة، الأعم���ال أنش���طة تعری���ف إل���ى إش���ارة .ت

 :المستدامة
 الم�وارد اس�تخدام ف�ي والفعالی�ة للكف�اءة الأولوی�ة لإعط�اء : والفعالی�ة الكفاءة •

 وم�واد الم�دخلات م�واد اس�تخدام كف�اءة ذلك في بما مستدامة بطریقة الطبیعیة
 المی����اه، وت����وفیر النظیف����ة، للطاق����ة الفع����ال والاس����تخدام البدیل����ة، الم���دخلات
 .التقلیدیة غیر المیاه مصادر واستخدام

 
 التل��وث، وزی��ادة البیئ��ي، الض��رر وإص��لاح وتقلی��ل والح��د للمن��ع : التخفی��ف •

 ع��دم/  المس��اواة وع��دم ، البیئی��ة ب��النظم تلح��ق الت��ي والأض��رار ، والنفای��ات
 وع�دم ، النفای�ات/  التل�وث ومعالج�ة من�ع ذل�ك ف�ي بم�ا ، الاجتماعیة المساواة

 رفاھی�ة تحس�ین عل�ى ت�أثیر وخل�ق ، علی�ھ والت�أثیر الاجتم�اعي الصراع إثارة
   .الكربون منخفضة عملیات باستخدام والإنتاج البیئة وحمایة المجتمع،

 

 بم�ا ، المن�اخ تغیر تأثیرات یواجھون الذین للأشخاص حلول لتوفیر :فــالتكی •
 والحف��اظ ، الانبعاث��ات وانخف��اض الطاق��ة لت��وفیر التكنولوجی��ا تجدی��د ذل��ك ف��ي

 . المتضررة للمجتمعات الرفاھیة وتحسین التدویر، وإعادة الموارد على
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 یج�ب إذ المس�تدام، التموی�ل تنفی�ذ م�ن ج�زءاً  بوص�فھا المس�تدامة التجاری�ة الأنش�طة فئات .4
 المس��تدامة الأنش��طة فئ��ة عل��ى بن��اءً  الائتم��ان/  التموی��ل محفظ��ة تس��جیل رفالمص�� عل��ى

ً  س��لیما تجاری��ا نش��اطا عش��ر أثن��ى والمتض��منة  التموی��ل مب��ادئ بإح��دى للوف��اء وذل��ك بیئی��ا
 . مولیةــالش دأـمب وھو المستدامة

 
 الأعم�ال أنش�طة لتص�نیف المص�ارف تس�تخدمھا التي العمل ورقة یعُد) 1( رقم والملحق

 تق�دیم المص�رف عل�ى یج�ب الض�رورة عن�د ،الاقتص�ادي القط�اع أس�اس عل�ى المستدامة
 مح�دد ھ�و م�ا حس�ب س�نویة بص�ورة العراق�ي المرك�زي البن�ك إل�ى والبیانات المعلومات

 ).2( رقم بالملحق

 

 

 لثالثا مـــالقس
 

 والحوكمة والاجتماعیة البیئیة المعاییر تقریر 
 تق�اریر تحتاج لذلك المستدامة التنمیة أھداف بدعم المصرف التزام الاستدامة تقریر بینی .1

 نظ�رة وتق�دیم الأعم�ال وأنش�طة الش�فافیة زی�ادة ف�ي تحق�قالم التق�دم إظھار إلى الاستدامة
 .علیھا للتغلب والاستراتیجیات والتحدیات المخاطر عن عامة

 
 للمواق�ف الاستراتیجیة النوعیة أو/  و الكمیة المعلومات من مزیداً  الاستدامة تقریر یوفر .2

 وتحس��ینھ والبیئ��ي والاجتم��اعي الاقتص��ادي الأداء عل��ى الحف��اظ ف��ي التنظیمی��ة والأنش��طة
 ً ً  الاس�تدامة تقری�ر عدی كما ،المصرف لأولویات وفقا  لأص�حاب القی�اس أدوات أح�د أیض�ا

 رفللمص�� وس��یلة إل��ى إض��افة معی��اري اختب��ار لإج��راء الآخ��رین الخ��ارجیین المص��لحة
 .المصلحة أصحاب من تعلیقات على للحصول

 
 والس�لبیة الإیجابی�ة التش�غیلیة الأنش�طة ت�أثیر ح�ول المعلوم�ات نق�ل رفالمص� على یجب .3

ً  س��واء ح��د عل��ى  والس��لبیة الإیجابی��ة الآث��ار وت��رتبط المص��لحة أص��حاب لاحتیاج��ات وفق��ا
 اس�تخدام یمك�ن حی�ث للتمویل المستدام التسعة المبادئ تنفیذ أو بتحقیق التشغیلیة للأنشطة

 ذل��ك ف��ي بم��ا الاس��تدامة تق��اریر ف��ي الس��نویة التق��اریر ف��ي ال��واردة المعلوم��ات بع��ض
 .والحوكمة والرسالة والرؤیة والمالیة الاقتصادیة بالجوانب المتعلقة المعلومات
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 ل��ھ س�یكون ش�امل بش��كل المص�لحة لأص�حاب المعلوم�ات ت��وفیر إل�ى بالحاج�ة ال�وعي إن .4
 سیحص�ل إذ ، الاس�تدامة تقری�ر تطویر خلال من نفسھ المصرف أداء على إیجابي تأثیر

 :أخرى أمور بین من مزایا على المصرف
 .التنافسیة القدرة زیادة •
 .الحوكمة تنفیذ في الشفافیة جوانب زیادة •
 .الأسھم قیمة في زیادة •
 .التنظیمیة السمعة •
 .وثقتھم المستھلكین رضا •
 .للمستثمرین رفالمص جاذبیة زیادة •
 المالی���ة الخ���دمات أو/  و المنتج���ات ف���ي للابتك���ارات الراجع���ة التغذی���ة عل���ى الحص���ول •

 .المستدامة
 .الجیدین العاملین جذب •
 .العمال تحفیز زیادة •
 .التكالیف في توفیر زیادة •
 المصلحة أصحاب نزاعات منع •
 المخاطر تقلیل •

 عل��ى ،ل��ھ  التنافس��ي المرك��ز وس��تعزز الطوی��ل الم��دى عل��ى المزای��ا ھ��ذه بك��ل رفالمص�� تمت��عی
 .الإقلیمي والدولي المحلي المستوى

 : الاستدامة تقاریر ھیكل .5
 یتج�زأ لا ج�زءاً  بوص�فھا أو الس�نوي التقری�ر عن منفصل بشكل الاستدامة تقاریر ترتیب

 : الاستدامة تقریر یتضمنو السنوي التقریر من
 تنفی�ذ ف�ي والرسالة للرؤیة ترجمة ھي الاستدامة استراتیجیة:  الاستدامة استراتیجیة .أ

 الطوی�ل الم�دى( المطل�وب الزمن�ي الج�دول تتض�من ش�املة بطریق�ة المس�تدام التمویل
 ع��ن الإفص��اح ی��تم حی��ث تحقیقھ��ا، یج��ب الت��ي والنت��ائج المخ��اطر وإدارة ،) والقص��یر

ً  الاس���تدامة اس���تراتیجیات  المرك���زي البن���ك ف���ي الاس���تراتیجیات أو للأھ���داف وفق���ا
 .العراقي

 أداء عن عامة لمحة على القسم ھذا یحتوي:  الاستدامة جانب أداء على عامة نظرة .ب
 الاقتص���ادیة بالجوان���ب یتعل���ق فیم���ا الماض���یة ال���ثلاث الس���نوات خ���لال المص���رف

 الخ��دمات أو/  و المنتج��ات م��ن مجموع��ة ف��ي دمجھ��ا ت��م الت��ي والبیئی��ة والاجتماعی��ة
 التشغیلیة الداخلیة الأنشطة عن الإفصاح رفللمص یمكن ذلك إلى إضافة المصرفیة،

 بش�كل التقری�ر تق�دیم یمك�ن كم�ا ،والبیئی�ة الاجتماعی�ة القطاع�ات عل�ى ت�أثیر لھ�ا التي
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 أو توض�یحیة رس�وم باس�تخدام أو مفص�ل بش�كل الاس�تدامة جوان�ب عل�ى عام�ة نظرة
 .  جداول
 الاقتص��ادي الأداء ع��ن معلوم��ات عل��ى تحت��وي الت��ي ، الاقتص��ادیة الجوان��ب 

 : لــــالأق فـي يــتغط تدامــالمس
 .   الإسمیة وقیمتھا المقدمة الخدماتو المنتجات أنواع •
 . للمصرف التشغیلیة الإیرادات •
 . المصرف خسارة أو ربح صافي •
 .المستدامة التجاریة الأنشطة معاییر تلبي التي الخدمات أو/  و المنتجات •
 الاطراف المحلیة المشاركة في عملیة التمویل المستدام . •

 
 

 ادناه یمثل نظرة عامة على اداء الجانب الاقتصادي ) 1رقم (  جدولمثال : 
 2023 2022 2021 الوصف / السنة 

      التشغیلیة للمصرفالایرادات 
    صافي الربح

 
 أداء الجانب الاقتصادي المتعلق بالاستدامة

 2023 2022 2021 أنواع المنتجات التي تلبي معاییر الانشطة التجاریة المستدامة
    المستدامة المنتجات و / أو الخدمات الاسمیة التي تلبي معاییر الانشطة

    انشطة الاعمال من اجمالي المحفظة النسبة المئویة من اجمالي محفظة
    جمع التبرعات
    توزیع الاموال

 

 بأنش��طة المتعلق��ة المعلوم��ات عل��ى عام��ة نظ��رة وتش��مل : البیئی��ة الجوان��ب 
   :وھي البیئیة المستدامة الأنشطة معاییر تلبي التي المصرف

 ،) والمی��اه الكھرب��اء مث��ل( للطاق��ة الفع��ال الاس��تخدام مث��ل الداخلی��ة الأنش��طة •
 .  والبلاستیك للورق الفعال والاستخدام ، الخضراء والمباني

 ، 2023 ع��ام ف��ي (   %  ) بنس��بة تك��الیف التبری��د اس��تخدام ی��وفر : مث��ال
 م��ن بن��د (     )  بق��در ال��ورق اس��تخدام م��ن الإلكترون��ي المكت��ب تنفی��ذ ویقل��ل
 . عراقي دینار(       )  تعادل الورق
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 البیئی��ة الت��أثیرات ذات للأنش��طة المرك��زي البن��ك مب��ادرات تموی��ل تخص��یص  •
 م�ن رعای�ة أم�وال ش�كل عل�ى مس�اعدات تق�دیم  : المث�ال س�بیل على ، العالیة

 لض�مان البیئ�ي النظ�ام على للحفاظ وذلك النائیة المناطق في للقرى المصرف
 النفای����ات م���ن ال����تخلص مراف���ق ت���وفیر أو/  و البیئ����ي المش���روع اس���تمرار
 ف�ي بالقمام�ة یلق�ون لا بحی�ث ، النھ�ر ض�فاف عل�ى یعیش�ون الذین للأشخاص

 :المثال على سبیل  النفایات إدارة في المجتمع تنمیة تلیھا النھر
 عل�ى ش�كل ام�وال م�ن المص�رف للق�رى ف�ي المن�اطق  تقدیم مساعدات

النائی��ة وذل��ك للحف��اظ عل��ى النظ��ام البیئ��ي لض��مان اس��تمرار المش��روع 
 البیئي .

  م��ن النفای��ات للأش��خاص ال��ذین یعیش��ون عل��ى ت��وفیر مراف��ق ال��تخلص
ضفاف الانھار بحیث لا یلقون القمام�ة ف�ي النھ�ر تلیھ�ا تنمی�ة المجتم�ع 

 في ادارة النفایات .

 
 أنش�طة حول المعلومات على عامة نظرة تتضمن التي : الاجتماعیة الجوانب 

 الإیجابی��ة الآث��ار ذل��ك ف��ي بم��ا والمجتم��ع المنطق��ة بتمك��ین المتعلق��ة المص��رف
 :تشمل والتي الأموال وتخصیص السلبیة الآثار لتقلیل المبذولة والجھود

 ءم�دراو رفالمص� لم�دیري النس�بي بالع�دد مقاس�ة ب�التوظیف المتعلق�ةالامور  •
 المنطق��ة م��ن الم��وظفین ع��دد م��ع یتناس��ب بم��ا ، الج��نس أس��اس عل��ى الف��روع
 . المحلیة

 س��بیل عل��ى، العالی��ة الاجتماعی��ة الت��أثیرات ذات للأنش��طة أم��وال تخص��یص •
 للمجتمع���ات الدراس���یة الم���نح تس���ھیلات لت���وفیر أم���وال تخص���یص :المث���ال

 . السابق بالعام مقارنة (    ) بزیادة ، عراقي دینار (   ) بمبلغ المحرومة
 الأعم��ال ودع��م المجتم��ع بتمك��ین المتعلق��ة المرك��زي البن��ك مب��ادرات نش��اط •

 التوجی���ھ أنش���طة ف���ي المس���اعدة :المث���ال س���بیل عل���ى للمص���رف، الأساس���یة
 عراق�ي دینار (     ) بمبلغ (     ) المدینة في والمتوسطة الصغیرة للشركات

 .2023 عام في

 

 : من لـالأق على ویتكون ،للمصرف  المختصر الشخصي الملف .ت
ً  المص��رف اس��تدامة وقیم��ة والرس��الة الرؤی��ة •  المص��رف اس��تدامة لقیم��ة وفق��ا

 .وثقافتھ 
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 الإلكترون���ي البری���د وعن���وان الف���اكس ورق���م الھ���اتف ورق���م والعن���وان الاس���م •
 .المصرف تمثیل مكتب أو/  و الفرع مكتب إلى إضافة ، المصرف وصفحة

 الأص��ول إجم��الي: ذل��ك ف��ي بم��ا ، وجی��زة لم��دة المص��رفیة الأعم��ال نط��اق  •
 یعتم���د بتص���نیف الم���وظفین ع���دد -) ال���دنانیر بملای���ین المطلوب���ات وإجم���الي

  الأس��ھم ملكی��ة نس��بة و ال��وظیفي والعن��وان والتعل��یم والعم��ر والوظیف��ة الج��نس
 .العملیات ومنطقة

 ، إجراؤھ�ا ی�تم الت�ي لمص�رفیةا والأنش�طة والخ�دمات للمنتج�ات م�وجز شرح •
 والخ����دمات المالی����ة والأوراق والتموی����ل الم����دخرات :المث����ال س����بیل عل����ى

 . الإلكترونیة المصرفیة
 عض�واً  مصرفمثلا ال:  المحلیة/  الوطنیة/  الإقلیمیة الجمعیات في العضویة •

 مؤسس�ة أي ف�ي عض�واً  أو  (        ) عام منذ العراقیة المصارف رابطة في
 . أخرى دولیة

 
 مجل�س أعض�اء م�ن بیانات على القسم ھذا یحتوي حیث الإدارة مجلس أعضاء بیان .ث

 الجوانب تغطي التي والاستراتیجیات والتحدیات الإنجازات عن عامة ولمحة الإدارة
ً  ، والدینیة والاجتماعیة الاقتصادیة  :یلي ما متضمنا

 تنفی���ذ ف���ي التح���دیات إل���ى للاس���تجابة المص���رف سیاس���ات ع���ن م���وجزة معلوم���ات 
 داخ���ل الاس���تدامة ثقاف���ة لبن���اء المبذول���ة الجھ���ود وك���ذلك ، الاس���تدامة اس���تراتیجیات

ً  المصرف   : یلي ما المدیرین بیانات تشمل حیث ،ومتسق مستدام أداء لتحقیق دعما
 .المستدامة المالیة البرامج تنفیذ في الاستدامة لقیمة تفسیرات تقدیم •
 . المستدام التمویل بتنفیذ المتعلقة للقضایا المصرف استجابة •
 .المالیة الاستدامة تنفیذ في الإدارة التزام •
 . الأداء تحقیق •
 . المستدام التمویل تنفیذ في التحدیات •

  التمویل المستدام ما یلي :تتضمن المعلومات المنجزة المتعلقة بتنفیذ 
تحقیق الاداء في تنفیذ التمویل المس�تدام ( الجوان�ب الاقتص�ادیة والاجتماعی�ة  •

 والبیئیة ) مقارنة بالھدف .
اوص��اف الانج��ازات والتح��دیات بم��ا ف��ي ذل��ك الاح��داث المھم��ة خ��لال الم��دة  •

 المشمولة بالتقریر .
  الاقل یذكر ما یلي :معلومات موجزة عن استراتیجیات تحقیق الھدف ، على 

 بالجوان��ب المتعل��ق المس��تدام التموی��ل لتنفی��ذ المخ��اطر إدارة ع��ن معلوم��ات •
 .والبیئیة والاجتماعیة الاقتصادیة
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 . العمل وأفاق الفرص من الإفادة •
 المحتمل من التي والبیئیة والاجتماعیة الاقتصادیة الخارجیة للأوضاع شرح •

 .المصرف استدامة على تؤثر أن

 
 خ��لال م��ن الحوكم��ة أداء ف��ي المص��رف الت��زام القس��م ھ��ذا ینق��ل:  الحوكم��ة اس��تدامة .ج

 :تشمل التي والبیئیة والاجتماعیة الاقتصادیة الجوانب مراعاة
 التنفیذی����ة والإدارة الإدارة مجل����س ومس����ؤولیات وس����لطات لواجب����ات وص����ف •

 التموی���ل تنفی���ذ ع���ن المس���ؤولة العم���ل وح���دات أو/  و والمس���ؤولین والم���وظفین
   :المثال سبیل على المستدام
o وإج�راءات الحوكم�ة أن ض�مان ع�ن المس�ؤولون الإدارة مجل�س أعض�اء 

 . المستدام التمویل مبادئ غطت قد للمصرف المعیاریة التشغیل
o صیاغتھ تمت الذي المستدام التمویل برنامج الموظفون یدیر. 

 
 والم��وظفین الإدارة مجل��س لأعض��اء إج��راؤه ت��م ال��ذي الكف��اءات تط��ویر ش��رح •

 عل��ى المس��تدام، التموی��ل تنفی��ذ ع��ن المس��ؤولة العم��ل وح��دات أو/  و والمس��ؤولین
 : التدریب خلال من المثال سبیل
o   ) الأنش��طة ع��ن المس��ؤول الإدارة مجل��س ش��ارك)  2023خ��لال ع��ام 

 .المستدام التمویل تدریب في الائتمانیة
o ت��دریب ف��ي ش��اركوا الأعم��ال وح��دة م��دیرو المخ��اطر إدارة قس��م م��دیر 

 .البیئیین المدققین
 

ش��رح اج��راءات المص��رف ف��ي تحدی��د وقی��اس ومتابع��ة ومراقب��ة المخ��اطر لتنفی��ذ  •
 ف��ي بم��ا ،التموی��ل المس��تدام المتعل��ق بالجوان��ب الاقتص��ادیة والاجتماعی��ة والبیئی��ة 

 اتـ����ـالمراجع وإج����راء إدارة ف����ي التنفیذی����ة والادارة الإدارة مجل����س دور ذل����ك
 :مثال لمصرفا إدارة عملیة فاعلیة ومراجعة ، الدوریة
o المخ���اطر لإدارة الموح���د التش���غیلي الإج���راء بالفع���ل المص���رف یمتل���ك 

 .والاجتماعیة البیئیة بالجوانب المتعلق
o م�دى بتقی�یم دوري بشكل المدیر یقوم : ھو التنفیذ ھذا إجراءات من جزء 

 التقی�یم نت�ائج متابع�ة ، المس�تدام التموی�ل تنفی�ذ ت�دعم التي الأھداف تحقیق
 .المعنیین المسؤولین من
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 الم��دیر إل��ى التموی��ل/  بالائتم��ان المتعل��ق والھ��دف والتنفی��ذ التخط��یط بنت��ائج یبل��غ •
 .المؤداة والمسؤولیات الواجبات أشكال من شكلا بوصفھ

 
 :من یتكون الذي المصلحة أصحاب كوصف •

o أخ��رى نت��ائج أو الإدارة تقی��یم أس��اس عل��ى المص��لحة أص��حاب مش��اركة .
 عملی��ة ك��ل ف��ي المص��لحة أص��حاب المص��رف یش��رك :المث��ال س��بیل عل��ى
 أھمی�ة ح�ول الآراء تحدی�د ذل�ك ف�ي بم�ا الاس�تراتیجیات ویحدد قرار صنع

 .التقریر في تقدیمھا یجب التي القضایا
o تنفی�ذ ف�ي المص�لحة أص�حاب إش�راك ف�ي المصارف تستخدمھ الذي النھج 

 والدراس����ات الح����وارات ش����كل ف����ي ذل����ك ف����ي بم����ا ، المس����تدام التموی���ل
 بإش���راك المص���رف یق���وم :المث���ال س���بیل عل���ى. والن���دوات الاستقص���ائیة

ً  مناقش��ة إج��راء خ��لال م��ن المص��لحة أص��حاب  العم��لاء م��ع لوج��ھ وجھ��ا
 خ����لال م����ن الملاحظ����ات عل����ى والحص����ول والأك����ادیمیین والممارس����ین

 ووس��ائل والش��ركاء والم��وظفین المص��لحة لأص��حاب المباش��رة المق��ابلات
 .والحكومة الإعلام

 
 المس��تدام، التموی��ل تنفی��ذ عل��ى والت�أثیر والتط��ورات مواجھتھ��ا تم��ت الت��ي المش�اكل •

 الحك��م تنفی��ذ وتط��ور المش��اكل ع��ن م��وجزة معلوم��ات عل��ى الفص��ل ھ��ذا یحت��وي
 وف�ي والخارجی�ة، التش�غیلیة الظ�روف المش�اكل تش�مل أن یمكنو ،الحالي المستدام

 .المشكلات ھذه لحل المصرف جھود التطویر معلومات تتضمن نفسھ الوقت
 

 لجمی��ع الاس��تدامة ثقاف��ة ببن��اء المص��رف الت��زام القس��م ھ��ذا یوض��ح : الاس��تدامة أداء  .ح
 وك�ذلك ،الاس�تدامة أداء لتحقی�ق للبن�اء مھم�ة ھ�ذه الاس�تدامة ثقاف�ة المصلحة أصحاب
 دم�ج ی�تم ،والبیئی�ة والاجتماعیة الاقتصادیة الجوانب في الشركة أداء تفاصیل یوضح

/  و منتج�ات محفظ�ة ف�ي والبیئی�ة والاجتماعی�ة الاقتص�ادیة الجوانب في الشركة أداء
 ف��ي أو/  و بالس��رد الاس��تدامة جوان��ب أداء ع��ن الكش��ف یمك��ن المص��رف خ��دمات أو

 ال�ورق، استخدام بتقلیل المصارف تلتزم : المثال سبیل على جداول أو توضیح شكل
 . )اقتصادیة بأضواء الاقتصادیة غیر المصابیح جمیع باستبدال مصرفال یلتزم

 

 :یتضمنو ، سنوات ثلاث آخر في الاقتصادي للأداء وصف : الاقتصادي الأداء .خ
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 الإی���رادات، الاس���تثمار، أو التموی���ل ھ���دف المحفظ���ة، المس���تھدف، الأداء مقارن���ة •
 التقری��ر ع��ن منفص��ل بش��كل الاس��تدامة تقری��ر إع��داد ت��م إذا والخس��ائر والأرب��اح

 النح�و عل�ى تنس�یق أق�ل م�ع م�وجز وص�ف عل�ى یحت�وي الفص�ل ھ�ذا ف�إن السنوي
 : التالي

 
) مقارن��ة الھ��دف والاداء او المحفظ��ة او التموی��ل المس��تھدف او الاس��تثمار والای��رادات  2ج��دول رق��م ( 

 والارباح والخسائر 

 

 2023 2022 2021 نة ــــــف / الســـالوص
    اجمالي الاصول
    الاصول المنتجة

    ائتمان / تمویل مصرف
    تمویل طرف ثالث 
    الایرادات التشغیلیة

    التكلفة التشغیلیة
    صافي الربح

 

 الاداء بالمؤشرات ( % ) نسبة مئویة

    الحد الادنى لنسبة كفایة رأس المال
    الاصول غیر المنتجة الى اجمالي الاصول المنتجة والاصول غیر المنتجة

    الاصول المنتجةالاصول غیر المنتجة الى اجمالي 
    انخفاض قیمة الاصول المالیة مقابل الاصول الانتاجیة

    اجمالي القروض المتعثرة
    صافي القروض المتعثرة

    العائد على الاصول
    العائد على حقوق الملكیة

    ھامش صافي الربح
    نسبة الكفاءة

    نسبة القرض الى الودائع
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المس��تھدف للمحفظ��ة او اھ��داف التموی��ل او الاس��تثمار ف��ي الادوات مقارن��ة الاداء  •
المالی�ة للمش�اریع الت�ي تتماش�ى م�ع تنفی�ذ التموی�ل المس�تدام بأق�ل ش�كل عل�ى النح��و 

 التالي :

 
) مقارنة بین الھدف واداء المحفظة او اھداف التمویل او الاستثمار في الادوات المالیة او  3جدول رقم ( 

 تتماشى مع تنفیذ التمویل المستدام .المشاریع التي 

 (ملیون دینار)                                                                                   
 N n-1 n-2 الوصف / السنة

    عدد المنتجات التي تلبي معاییر انشطة الاعمال المستدامة
    

 xx xx xx جمع التبرعات 
 xx xx xx الاموالتوزیع 

    
    اجمالي الاصول المنتجة لأنشطة الاعمال المستدامة

 xx xx xx اجمالي الائتمان / التمویل لأنشطة الاعمال المستدامة 
 xx xx xx اجمالي الانشطة غیر الائتمانیة / التمویلیة غیر المستدامة
الاعم���ال النس���بة المئوی���ة لإجم���الي الائتم���ان / التموی���ل لأنش���طة 

 الجاریة لإجمالي الائتمان / التمویل المصرفي ( % )
xx xx xx 

 

 :ویتضمن  سنوات ثلاث آخر في الاجتماعي الأداء وصف : يــــالاجتماع الأداء .د
 متس��اویة خ��دمات بتق��دیم المص��رف الت��زام الفص��ل ھ��ذا یوض��ح : المص��رف الت��زام •

 دقیق�ة معلومات تقدیم إلى إضافة المقصودة، الخدمات أو/  و للمنتجات للمستھلكین
 : المث��ال س��بیل عل��ى المقدم��ة والمعلوم��ات للمس��تھلكین الخدم��ة أو/  و المن��تج ع��ن
 ذوي/  الخاص�ة الاحتیاج�ات ذوي الأشخاص المجموعات التمویل المصرف یوفر

 .والمتوسطة والصغیرة الصغر متناھیة مشاریع لدیھم الذین الإعاقة
 وج�ود العم�ل ف�رص تك�افؤ بی�ان :عل�ى الأقل على الفصل ھذا یحتوي ، ةـــــالعمال •

 ( س ) مص��رف یلت��زم(   : مث��ال .الأطف��ال وعم��ل الجب��ري العم��ل وج��ود ع��دم أو
ً  الوظیفیة والمستویات الفرص نفس بتوفیر  نامص�رف یلتزم الموظفین، لكفاءات وفقا

ً  القانونیة السن دون موظفین تشغیل بعدم  .)العمل لأنظمة وفقا
 الح�د مقابل مستوى أدنى عند الدائمین الموظفین لأجور المئویة النسبة رفع یجب •

 تمكافآ قدمی المصرف أن المصلحة أصحاب یعرف حتى للأجور الإقلیمي الأدنى
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ً  المص��رف ق��دمی : مث��ال الحكومی��ة لل��وائح وفق��ا  الم��وظفین خ��دمات ع��ن تعویض��ا
 في للأجور الأدنى الحد من % بنسبة أعلى ، دینار. xx من مستوى بأقل الدائمین

 الأساس��یة الروات��ب/  الأج��ور ش��كل إل��ى إض��افة الحكوم��ة، تح��دده ال��ذي المحافظ��ة
ً  المص�رف ق�دمی كم�ا ، الدائمین الموظفین لجمیع الممنوحة  ، تومكاف�آ مزای�ا أیض�ا

ً  أخرى مزایا إلى إضافة  .الخدمة ومدة المنصب لمستوى وفقا
 
 وس�لامتھا العم�ل بیئة جدوى تشتمل ،العمال لجمیع وآمنة لائقة عمل بیئة ضمان  •

 للرض�اعة غ�رف ووج�ود الطع�ام وغ�رف الحمام�ات نظافة منھا كثیرة أشیاء على
 وأم�اكن الخفیف�ة ومع�دات الاطف�اء ومنظومة الان�ذار المبك�ر الدخان كشف وأجھزة

 .ذلك إلى وما الھوائیة الدراجات ومواقف العمل
 

 .المستدام التمویل تنفیذ لدعم وخاصة ، قدراتھم وبناء الموظفین تدریب •
 

 العلاق�ة الوص�ف المجتم�ع بتمك�ین المتعلق�ة المعلوم�ات الفصل ھذا یصف المجتمع •
 الأقل على تتكون والتي الرئیسین، المصلحة أصحاب كأحد والمجتمع الشركة بین
 : من

 
o المجتم��ع عل��ى وس��لبیة إیجابی��ة آث��اراً  تن��تج الت��ي الأنش��طة ع��ن معلوم��ات 

 الأمی�ة مح�و ذلك في بما المحرومة المناطق في التشغیلیة المناطق وتطویر
 .والإدماج المالیة

o بن��اء والتص��رف تلقیھ��ا ت��م الت��ي الش��كاوى وع��دد العام��ة الش��كاوى آلی��ات 
 العم�لاء شكاوى استلام یتم(  المثال سبیل على ، المقدمة المعلومات .علیھا
 ع��ام خ��لال ف��رع ك��ل ف��ي العم��لاء لش��كاوى خاص��ة وح��دة م��ن علیھ��ا وال��رد

 بطاق�ات ح�ول الموض�وعات أكث�ر وكان�ت شكوى xx ھناك كانت ،2023
 . شكاوى xx إكمال تم ، شكوى xx إجمالي من. الآلي الصراف

o الأعم�ال ودعم المجتمع بتمكین المتعلقة الأنشطة على الفصل ھذا یحتوي 
) عش��ر س��بعة( 17 ب��ـ الأنش��طة جمی��ع ت��رتبط حی��ث،  للمص��رف الأساس��یة

 ً  الأولوی���ة المص���رف یعط���ي بینم���ا الع���راق، ف���ي المس���تدامة للتنمی���ة ھ���دفا
ً  تحقیقھ�ا یج�ب التي للأھداف  عل�ى. الأعم�ال أنش�طة اس�تراتیجیة لن�وع وفق�ا

 :ه أدنا) 5( رقم الجدول في موضحة المعلومات ھذه ، المثال سبیل
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 المجتمع بتمكین المتعلقة الأنشطة) 5( رقم جدول

 تفاصیل التنمیة المستدامةھدف  انواع الانشطة المتعلقة بتمكین المجتمع ت
من  1الھدف رقم  المساعدة التقنیة للمشاریع الصغیرة للمرأة 1

اھداف التنمیة 
المستدامة التخفیف 
من الفقر وھدف 

 5التنمیة رقم 
 المساواة بین الجنسین

تخصیص الاموال (   
) دینار بوصفھا مد 

التنفیذ من الشھر (   
 ) حتى شھر (   ) 

ة الاعمال الصدیقة للبیئة تدریب على ریاد 2
 للصیادین

العمل  8الھدف رقم 
اللائق والنمو 

 الاقتصادي المستدام

تخصیص الاموال (   
مد ) دینار بوصفھا 

التنفیذ من الشھر (   
 ) حتى شھر (   )

 

 

 :ولـــح اتــمعلومویشمل  رفللمص البیئي الأداء  .ذ
 

 والمب�اني ،) والمی�اه الكھرب�اء مث�ل( للطاق�ة الفعال الاستخدام مثل الداخلیة الأنشطة •
 ، الطاق��ة كف��اءة س��باق ف��ي :مث��ال. والبلاس��تیك لل��ورق الفع��ال والاس��تخدام الخض��راء

 يالرئیس� ف�رعال ف�ي التقلی�دي الھ�واء مكی�ف استبدال  ......  عام في صرفالم نجح
 أي دین�ار xxx نح�و تع�ادل تكالیف النشاط ھذا یوفر أن یمكن أفرع،) خمسة( 5 في
 .  xx نسبتھ ما

 لإظھ�ار محاول�ة ف�ي :مثال. العالیة البیئیة التأثیرات ذات للأنشطة تمویل تخصیص •
 مص�رف XXX یق�دم ، XX منطق�ة ف�ي النظیف�ة المیاه إلى تفتقر التي للمناطق الرعایة

XX المنزلی�ة الاحتیاجات لتلبیة المیاه مصدر من میاه أنابیب بناء شكل في المساعدة 
 XXX خص�ص XXX مص�رف ، ...... ع�ام ف�ي ، ج والقریة ب والقریة أ القریة في

 .النشاط لھذا دینار
 :مث�ال للمص�رف، الأساس�یة الأعمال ودعم البیئیة الجودة بتحسین المتعلقة أنشطة •

 مع��دات ش��كل عل��ى الاھ��وار من��اطق ف��ي للص��یادین المس��اعدة XXX المص��رف یق��دم
  مـــــــتقدی إلى بالإضافة الاھوار في البیئي بالنظام تضر لا حتى للبیئة صدیقة صید
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ً  XXX المص��رف ی��وفر ، المس��اعدة  یتعل��ق فیم��ا للص��یادین والمس��اعدة النش��ر أیض��ا
 أم��والاً  المص��رف خص��ص. النھ��ري البیئ��ي بالنظ��ام الإض��رار دون الص��ید بأس��الیب

 المتعلق�ة المعلومات تتضمن النشر وأنشطة الصید معدات لتوفیر دینار XX إلى تزید
 :یلي ما للمصارف البیئیة الاستدامة بدعم
o أن�واع اس�تخدام المث�ال س�بیل عل�ى ، للبیئ�ة الص�دیقة المواد استخدام وصف 

 ، ت��دویرھا المع��اد الم��واد اس��تخدام جھ��ود تس��لیم وی��تم ت��دویرھا المع��اد الم��واد
 بقای��ا م��ن الإف��ادة مص��رفال تح��اول ،XX م��ع بالتع��اون :المث��ال س��بیل عل��ى

 النفای�ات جم�ع خ�لال م�ن ببغداد الرئیس الفرع في قسم كل في الورق نفایات
 ، ...... عام خلال التدویر، إعادة برنامج خلال من البناء منطقة في الورقیة

 بواس�طة ال�ورق نفای�ات معالج�ة ت�تم. الورقی�ة النفای�ات م�ن مكغ� xx جم�ع تم
 وأجھ��زة ،xx ورقی��ة وأكی��اس ت��دویرھا، مع��اد مفی��دة قیم��ة إل��ى XX معام��ل

 للأنش���طة تس���تخدمھ ال���ذي ال���دفتري الكمبی���وتر ھ���ذا. xx محمول���ة كمبی���وتر
 إع��ادة جھ��ود إل��ى إض��افة. دین��ار xx ت��وفیر م��ن وتمك��ن للمكت��ب التش��غیلیة

ً  الورق توفیر یتم ، التدویر  الطریق�ة لتغیی�ر المبذول�ة الجھ�ود خ�لال من أیضا
 المع����املات( إلكترونی���ة مع����املات الورقی���ة المع���املات بھ����ا تص���بح الت���ي

 ت�وفیر إل�ى الجھ�د ھ�ذا أدى). الإلكترونی�ة اتوالكش�وف الإلكترونیة المصرفیة
xx من الورق استخدام وتقلیل دینار xx بند  ً ً شھر/  بند xx إلى شھریا  . یا

 
o الطاق�ة وكثاف�ة كمی�ة )أ(: عل�ى الأق�ل عل�ى یحت�وي ، الطاقة استخدام وصف 

 اس��تخدام ذل��ك ف��ي بم��ا ، والإنج��ازات الطاق��ة كف��اءة جھ��ود )ب( المس��تخدمة
 اس��تخدام المث��ال س��بیل عل��ى ، المقص��ودة الطاق��ة ،المتج��ددة الطاق��ة مص��ادر
 المص��رف یب��ذل :المث��ال س��بیل عل��ى ، المقدم��ة المعلوم��ات والم��اء الكھرب��اء

 اقتص�ادیة مص�ابیح مث�ل الطاق�ة توفیر معدات باستخدام الطاقة لتوفیر جھوداً 
 الحمل�ة مب�ادرات م�ع الجھ�د ھ�ذا ترافق المكاتب في المتردد التیار ومحولات
   .الموظفین مع والتواصل

 لمبن��ى المض��غوط الن��وع م��ن م��اء ص��نبور اس��تخدام إل��ى المی��اه اس��تخدام أدى
 التلق�ائي الإغ�لاق وظیف�ة الصنابیر من النوع ھذا یستخدم ،ترمیمات أو جدید
 ت�وفیر زاد ، ..... ع�ام خ�لال المھ�دورة المی�اه كمی�ة من تقلل أن یمكن بحیث
 .السابق بالعام مقارنة % xx  بنسبة مكعب متر xx بمقدار المیاه
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 :الـــــالمث بیلــس على ، جداول شكل في المقدمة المعلومات
 المقر في والماء الكھرباء استخدامات الطاقة استخدام وصف جدول

 2023 تفاصیل
 xx الكھرباء ( كیلو واط / ساعة )

 xx )  3حجم المیاه من ( م 
 xx )  3حجم المیاه من الآبار ( م 

 

 الخ�دمات أو/  و المنتج�ات بتط�ویر المتعلقة المعلومات بالتفصیل الفصل ھذا یشرح .ر
 المعلومات ھذه عن الكشف مثال ،المستدامة الأعمال أنشطة وفئات معاییر تلبي التي
 المس��تدامة الأعم��ال أنش��طة بمع��اییر تف��ي الت��ي المنتج��ات بع��دد الم��رتبط المث��ال ھ��و

 المعلومات المقدمة تشمل : ،المستدامة الأعمال لأنشطة الإنتاجیة الأصول وإجمال
 یعتق��د :مث��ال المس��تدامة، المالی��ة الخ��دمات أو/  و المنتج��ات وتط��ویر ابتك��ار •

 تحس�ین عل�ى إیج�ابي ت�أثیر ل�ھ س�یكون الإنترن�ت عبر xx سوق أن المصرف
 والص���غیرة الص���غر المتناھی���ة المش���روعات م���ن الم���دعوم القط���اع وتمك���ین

 ، الموق�ف ھ�ذا مراقب�ة خ�لال م�ن الأخ�رى والإمكانیات والسیاحة والمتوسطة
 ف��ي متنقل��ة خدم��ة وھ��و ، العم��لاء احتیاج��ات لتس��ھیل الخدم��ة ابتك��ار تنفی��ذ ی��تم

ً  مصممة مركبات شكل  أي في للعملاء المصرفیة بالمعاملات للوفاء خصیصا
 المزودة المحمول الھاتف خدمات عدد بلغی ، الحالي الوقت في وزمان، مكان

 وح�دة xx إجم�الي 2008 ع�ام منذ تعمل التي الآلي الصراف أجھزة بمرافق
 إلى للوصول الریفیة المناطق في تعمل صغیرة مركبات تستخدم متنقلة خدمة
 .المنطقة في الناس

 ھ�ذه تض�من العم�لاء لأم�ن تقییمھ�ا ت�م التي والخدمات المنتجات ونسبة عدد •
 اختبارھ��ا ت��م الت��ي والخ��دمات المنتج��ات فق��ط بی��عی رفالمص�� أن المعلوم��ات

 الاس�تثمار ش�ركات مث�ل ، الش�ركاء واختی�ار المخاطر تسلیم خلال من للأمان
ً  تعم���ل الت���ي الت���أمین ش���ركات أو  الرئیس���یة المس���ؤولیة ش���كل :مث���ال ، مع���ا

 بی��ع قب��ل للعم��لاء والأم��ن المن��تج حمای��ة ت��وفیر ھ��و العم��لاء تج��اه للمص��رف
 خ�لال م�ن ، س�لامتھا م�ن للتأكد المنتجات جمیع اختبار تم ، للعملاء منتجاتھم
. المنتج��ات فق��دان مخ��اطر م��ن الأدن��ى الح��د لض��مان xx و xx و xx مراح��ل

ً  المصرف یقدم  ، تح�دث أن یمك�ن الت�ي رـ�ـالمخاط جمی�ع ع�ن معلوم�ات دائما
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 ك�ل یفھ�م أن المتوقع من وبالتالي ،العملة تقلبات ومخاطر السوق مخاطر مثل
ً  ویستثمر عمیل  .عمیل لكل المختلفة المخاطر تعریف لملفات وفقا

 
 الكھرب�اء ..... المس�تدام الوص�ف ع�ن الناش�ئة الس�لبیة والت�أثیرات الإیجابی�ة التأثیرات  •

)XX  (المی��اه ش��ركة م��ن المی��اه حج��م س��اعة كیل��وواط )XX (م)الآب��ار م��ن المی��اه حج��م) 3 
)XX (م )إج��راء ت��م وك��ذلك ، التوزی��ع وعملی��ات الخ��دمات أو/  و المالی��ة المنتج��ات )3 

 المص�لحة أص�حاب إل�ى المعلوم�ات ھ�ذه نق�ل یج�ب. الس�لبیة الآثار على للتغلب التخفیف
ً  ولك�ن  فقط إیجابیة لیست وھي ، المعلومات إیصال في والتوازن الشفافیة لإظھار  أیض�ا

 بتقی��یم المص��رف یق��وم :مث��ال خدم��ة أو/  و من��تج لك��ل الس��لبیة المخ��اطر أو الآث��ار ھن��اك
 المنتج�ات بتجمی�ع وق�ام للعم�لاء بیعھ�ا ی�تم الت�ي الأم�وال وتوزی�ع جم�ع( المنتج�ات جمیع
 ً  بالمص�رف الخاص�ة الموح�دة التش�غیل إجراءات في المدرج المخاطر تعریف لملف وفقا

 الجوان��ب عل��ى الس��لبیة الآث��ار ذات اتـ��ـالمنتج والبیئی��ة الاجتماعی��ة بالجوان��ب والمتعلق��ة
 الت�أثیر ذات المنتجات بینما ، التعدین لقطاع المباعة المنتجات لمثالا سبیل على ، البیئیة

 ذل�ك عل�ى ع�لاوة. المتجددة الطاقة القطاع المباعة المنتجات المثال سبیل على الإیجابي،
 المنتج�ات المث�ال سبیل على ، الاجتماعیة الجوانب على سلبي تأثیر لھا التي المنتجات ،

 للمنتجات بالنسبة ،القانونیة السن دون العمال من الكثیر تستخدم التي للصناعات المباعة
 المباع�ة المنتج�ات لمث�الا س�بیل عل�ى ، الاجتماعی�ة الجوان�ب عل�ى الإیج�ابي التأثیر ذات

 .المحرومین الأشخاص تمكین على القادرة للصناعات
 
 المص�رف یحت�اج ، المن�تج س�حب حال�ة في والسبب استرجاعھا یتم التي المنتجات عدد •

 ت��أمین منتج��ات المص��رف أص��در ، ..... ع��ام ف��ي :مث��ال الس��حب، س��بب ع��ن إب��لاغ إل��ى
 .السوق من المنتج ھذا سحب تم بحیث أقل استجابة تلقت مصرفي

 ھ��و المس��ح المس��تدامة، المالی��ة الخ��دمات أو/  و المنتج��ات ع��ن العم��لاء رض��ا اس��تبیان  •
 أص��حاب كأح��د العم��لاء المص��لحة أص��حاب وإش��راك للتواص��ل الش��ركة وس��ائل إح��دى

 العم���لاء م���ع جی���دة علاق���ة عل���ى الحف���اظ إل���ى رفالمص��� حت���اجی ، الرئیس���ین المص���لحة
 إل�ى إض�افة ،المص�رف أداء لتقییم كمواد استخدامھا یمكن التي المدخلات على للحصول
ً  تحت�اج الم�وظفین، مث�ل الآخ�رین المص�لحة أص�حاب م�ن المدخلات فإن ، العملاء  أیض�ا

 ك�ل المص�رف یتع�اون ، أفض�ل بشكل العمیل لفھم :مثال ، المصرف من فیھا النظر إلى
 إج��راء ی��تم. العم��لاء رض��ا اس��تطلاعات لإج��راء xx وھ��ي مس��تقلة أط��راف م��ع ع��ام

  .XX أن الاستطلاع نتائج تظھر xx طریقة باستخدام الاستطلاعات
 الس�ابق ف�ي الثالثة للمرة الموظفین مشاركة استبیان المصرف أجرى ، ..... عام في أو 

XX  إلى المسابقة تھدف )إجراؤه تم إذا( ...... ، ..... عام في المسح إجراء تم xx  . 
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   )وجد إن( مستقل طرف من المكتبي) التدقیق( التحقق .ز
 أص�حاب ثق�ة لزی�ادة الاستدامة تقریر محتوى حول مستقل رأي بیان الفصل ھذا یقدم

 ط�رق إح�دى ھي التدقیق یسمى ما أو التحقق عملیة المستثمرین وخاصة ، المصلحة
 خ��لال م��ن العملی��ة ھ��ذه ت��تم ،الاس��تدامة تقری��ر ف��ي المقدم��ة المعلوم��ات ج��ودة تحس��ین
 م�ن ، التقری�ر ف�ي المنقول�ة المعلوم�ات لتوض�یح لاتـ�ـومقاب ، الوثائقیة الأدلة فحص
 .الجوھریة المعلومات على تركز عینة خلال

 
 إع��داد عملی��ة ف��ي مش��ارك غی�ر مس��تقل ط��رف قب��ل م�ن التحق��ق عملی��ة إج��راء یج�ب

 عملی�ة ج�ودة على الحفاظ ویتم المصالح في تضارب ھناك یكون لا بحیث ، التقاریر
 ف�ي ال�وارد المس�تقل الت�دقیق بی�ان أو المس�تقل التحق�ق بی�ان ھ�ي التحقق نتیجة التحقق
 التحق�ق ف�ي والمص�داقیة الخب�رة لدیھا مؤسسة المدقق یكون أن على الاستدامة تقریر

 وھ��ي ، XX قب��ل م��ن الاس��تدامة تقری��ر م��ن التحق��ق ت��م( مث��ال الاس��تدامة تقری��ر م��ن
 Xx ف��ي XX إل��ى xx م��ن التحق��ق عملی��ة ت��تم للتحق��ق مص��داقیة وذات مس��تقلة مؤسس��ة

 إداري وتقری�ر مس�تقل تحق�ق بی�ان ع�ن عب�ارة التحق�ق نتائج xx فحص العملیة یسبق
 .)القادم الاستدامة لتقریر مدخلات شكل في

 
 لأص��حاب ملاحظ��ات ورق��ة الفص��ل ھ��ذا یق��دم )وج��دت إن( للمطلع��ین ملاحظ��ات .س

 ،الاستدامة لتقریر التصحیحیة المدخلات تلقي في المصرف انفتاح لإظھار المصلحة
 الجھ�ود ف�ي المص�لحة أص�حاب مش�اركة م�ن جزءاً  الملاحظات لورقة الاستجابة تعد

 .الاستدامة تقریر في المقدمة المعلومات جودة لتحسین المبذولة
 
 اس���تجابة الفص���ل یش���رح الس���ابق الع���ام تقری���ر ملاحظ���ات عل���ى المص���رف رد .ش

 ، ملاحظ��ات ھن��اك تك��ن ل��م إذا المص��لحة أص��حاب م��ن المقدم��ة للتعلیق��ات المص��رف
 وج�ود ف�ي المص�لحة أص�حاب مش�اركة إلى للوصول جھداً  بذل المصرف على یجب
 .الاستدامة تقریر

ً  التقریر كان إذا ،العربیة باللغة الاستدامة تقریر كتابة یجب .ص ً  ف�یمكن مطلوبا  أیض�ا
ً  والإنجلیزیة العربیة باللغتین تقدیمھ  الاس�تدامة تق�اریر واح�د تقریر في جنب إلى جنبا

 واض�حة معلومات مع البیانیة الرسوم أو و والجداول والرسومات بالصور مصحوبة
 .للقارئ الفھم وسھلة
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 الرابع مـــالقس

 
 

 .والحوكمة والاجتماعیة البیئیة بالمبادئ الخاصة الاستراتیجیة الخطة
 التنمی��ة تج��اه لمص��رفل الاس��تراتیجي الالت��زام الاس��تدامة إط��ار یح��دد فإن��ھ ذك��ره ت��م كم��ا أولا.

 ض�من وتض�مینھا والاجتماعی�ة البیئی�ة بالاس�تدامة معنی�ة أداء مع�اییر تبن�ي خ�لال م�ن المستدامة
 :ھي والمعاییر تنفیذھا على والعمل لمصرفل الاستراتیجیة الخطة

 البیئیة الاعتبارات دمج والبیئیة المصرفیة المخاطر إدارة: الـــالأعم طةــأنش .1
 أو تقلیل أو لتجنب المصرف بأنشطة المتعلق القرار اتخاذ عملیة في والاجتماعیة

 .السلبیة الآثار تعویض
 السلبیة الآثار تعویض أو تقلیل أو تفادي الاجتماعیة والبصمة البیئة:  التجاریة العملیات .2

 الآثار وتعزیز فیھا، تعمل التي والبیئیة المحلیة المجتمعات على المصرف لعملیات
 .أمكن حیثما الإیجابیة

 
ف��ي  المص��رفیة والأنش��طة العملی��ات ف��ي الإنس��ان حق��وق احت��رام : انــــ��ـالإنس حق��وق .3

 .المصرف وفروعھ
 

 مكان ثقافة خلال من للمرأة الاقتصادي التمكین تعزیز :للمرأة الاقتصادي التمكین .4
 . المصرف عملیات في الجنسین لكلا العمل

  
 تقلیدیة تعد التي والمجتمعات للأفراد المالیة الخدمات لتقدیم السعي : المالي الشمول .5

 .الرسمي المالي للقطاع الوصول تستطیع لا أو محدوداً  وصولاً  تملك والتي

 
 . المصرف في وبشفافیة قویة حوكمة ممارسات تطبیق : ةـــــــــــالحوكم .6

 
 

 المخاطر إدارة لتحدید اللازمة والقطاعیة الفردیة المؤسسات تطویر : القدرات اءـــبن .7
 .المصرفیة والعملیات بالأنشطة المرتبطة والفرص والبیئیة الاجتماعیة
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 لتسریع الدولیة الشراكات من والإفادة كافة القطاعات مع التعاون : التعاونیة الشراكات .8

 رؤیة توافق ضمان لأجل واحدة وحدة بوصفھا القطاع وتحسین الجماعي التقدم
 . الدولیة المعاییر مع المصرف

 
 ھذه لمقابلة التقدم مسار حول بانتظام التقاریر ومراجعة استعراض : رــــــــــــــــالتقاری .9

 .والقطاعیة الفردیة المصرف مستوى على المبادئ
 

 المص��رف متابع��ة یج��ب:  المس��تدام التموی��ل ب��رامج تنفی��ذ ف��ي الاس��تراتیجیة الخط��واتثانی��ا. 
ً  المستدام للتمویل مبادئ ثمانیة لاستیعاب  تط�ویر إل�ى إض�افة أعمالھ، وأنشطة خطط في تدریجیا
 :يـوھ لـمراحدة ـع من الاستراتیجیة الخطوات تتكون إذ أعمالھ، منتجات

 .دادــــــــــــالإع مرحلة .1
 .يـــالأول التنفیذ مرحلة .2
 .المتقدمة التنفیذ مرحلة .3

 المب�ادئ م�ن المح�ددة الأولوی�ات وحسب الأنشطة المصرف یحدد المراحل، ھذه تنفیذ أجل ومن
 م�ن مرحل�ة ك�ل وص�ف وس�یتم تعقی�ده، ودرج�ة وھیكل�ھ مصرف لكل المالیة الظروف على بناء

 .المستدام التمویل مبادئ تنفیذ مراحل

 :دادـــالإع ةــمرحل
ً  رفالمص�� أداء تركی��ز فیھ��ا یك��ون الت��ي الم��دة ھ��ي  الكام��ل للتنفی��ذ الإع��داد أنش��طة عل��ى داخلی��ا

 :ھي الأنشطةو المستدام للتمویل

 .الداخلي التعلیم •
 .الموحد التشغیلي الإجراء تعدیل •
 .والقصیر الطویل المدى على المستدام التمویل خطة إعداد •

 المسؤولیة لتنفیذ المطلوبة المستدام التمویل خطة إعداد في المصرف جھود من كجزء
 التي للشركات الاجتماعیة المسؤولیة وأنشطة الأموال خصیص تحدید یتم للشركات الاجتماعیة

 ومھمتھم رؤیتھم تعدیل/  تحدید في البدء یمكنھ رفالمص أن إلى إضافة المستدام التمویل تدعم
 .المستدام التمویل لمبدأ التنفیذ وبرامج السیاسیة واستراتیجیاتھم
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 : مصرفلل والھیكل المالي الوضع في النظر خلال من التعدیل ھذا تنفیذ یتم
 :الداخلي التعلیم

 الق���رار متخ���ذي/  الإداری���ة المس���تویات ف���ي والم���وظفین الإداری���ین ال���داخلي التعل���یم یس���تھدف 
 الوح��دات أو القائم��ة للوح��دات الإض��افیة المس��تدام التموی��ل واجب��ات عل��ى للتع��رف والم��وظفین

 رفالمص� تع�اونی ق�د كم�ا ال�داخلي، التعل�یم تنفی�ذ في المستدام التمویل برامج تدیر التي الخاصة
 لنش�ر جھداً  بوصفھا والممارسین الدولیة والمؤسسات المنظمین ذلك في بما مختلفة، أطراف مع

 .المستدام التمویل تنفیذ فھم وتحسین
 

 عل�ى الموح�د، التشغیلي الإجراء تعدیل رفالمص على یتعین : الموحد التشغیلي الإجراء تعدیل
 أو الحالی�ة الوح�دات ف�ي والواجب�ات والص�لاحیات المسؤولیات في التغییرات بشأن المثال سبیل

 .المستدام التمویل برامج تدیر التي الخاصة للوحدات جدیدة قیاسیة تشغیل إجراءات تطویر

 

 یق���وم المرحل���ة، ھ���ذه وف���ي والقص���یر الطوی���ل الم���دى عل���ى المس���تدام التموی���ل خط���ة ص���یاغة
 ع�ام( والقص�یر) س�نوات خم�س( الطوی�ل الم�دى عل�ى المس�تدام التموی�ل خط�ة بإعداد المصرف

 البن��ك إب��لاغ وی��تم الاس��تراتیجیة المص��رف عم��ل خط��ة م��ن ج��زءا الخط��ة ھ��ذه وتك��ون ،)واح��د
 .بھا العراقي المركزي

 

 الت�ي والب�رامج القیاس�یة التشغیل وإجراءات والحوكمة والاستراتیجیة والرسالة الرؤیة تحدید
 :المستدام التمویل تدعم

 تتماش�ى بینم�ا المس�تدام التموی�ل تنفی�ذ دع�م ف�ي ورس�التھ رؤیتھ المصرف یحدد المرحلة ھذه في
 تط�ویر للمصرف یمكن ذلك إلى وإضافة ،الرئیسة المصرف ورسالة رؤیة مع والرسالة الرؤیة

 الثمانی��ة المب��ادئ م��ع والمتوافق��ة المناس��بة والب��رامج التش��غیل وإج��راءات والحوكم��ة السیاس��ات
 .وتعقیده وھیكلھ المالیة ظروفھ على بناءً  مراحل على تنفیذھا یتم التي المستدام للتمویل

  

 إدارة وتقی���یم مراجع���ة خ���لال م���ن المص���رف إدارة مجل��س موافق���ة عل���ى الحص���ول ی���تم بع��دھا
 الع��ام الاجتم��اع ف��ي الش��روط ھ��ذه نت��ائج تق��دیم یمك��نو ،التع��دیلات ھ��ذه عل��ى بن��اء المص��رف
/  المص��رف مس��اھمي موافق��ة عل��ى للحص��ول الأعض��اء/  المس��اھمین لاجتماع��ات للمص��رف
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 الطوی���ل الم���دى ف���ي التع���دیلات كتاب���ة یج���ب ، الموافق���ة بع���د ،المص���لحة أص���حاب/  الأعض���اء
 .تدامةــالاس رــتقری محتویات من جزءا وتصبح ، والقصیر

 

 والبیئیة الاجتماعیة المسؤولیة تحدید
 الاس��تراتیجي التخط��یط ف��ي المس��تدام التموی��ل تنفی��ذ ت��دعم الت��ي للأنش��طة الأم��وال تخص��یص
 التخط���یط ف���ي المس���تدام الم���الي التنفی���ذ وتحدی���د تع���دیل ی���تم و المرحل���ة، ھ���ذه ف���ي للمص���رف

 التنفی�ذ ھ�دف إن إذ مص�رف، ك�ل وتعقی�د وھیكلی�ة المالیة للظروف وفقا للمصرف الاستراتیجي
 وم�ن المس�تدام، التمویل خطة في تسلیمھ ویتم ، الأداء مؤشرات باستخدام قیاسھ یمكن ھدف ھو
 م��ن ج��زءاً  وبوص��فھ ذل��ك عل��ى ع��لاوة ،الاس��تدامة تقری��ر ف��ي إنجازات��ھ ع��ن الإب��لاغ یمك��ن ث��م

 تنفی��ذ إط��ار وف��ي رفالمص�� عل��ى یتع��ین كم��ا الأج��ل، قص��یر المس��تدام التموی��ل خط��ة محتوی��ات
 التموی��ل تنفی��ذ ت��دعم الت��ي الأنش��طة وأن��واع الأم��وال تخص��یص تحدی��د الاجتماعی��ة المس��ؤولیة

 .المستدام

 

 :الأولي التنفیذ مرحلة
 تب�دأ حی�ث المؤسس�ي نظام�ھ ف�ي مس�تدام تموی�ل برن�امج ببن�اء المص�رف یقوم المرحلة، ھذه في
 المالی�ة للظ�روف وفق�ا مراح�ل عل�ى تتم والتي ملةالكا التنفیذ لمدة الأولى السنة منذ المرحلة ھذه

 :الآتیة الأنشطة من وتتكون مصرف لكل والتعقید والھیكلیة

 البشریة الموارد تنمیة •
 للتموی���ل الخاص���ة الوح���دات أو القائم���ة للوح���دات الموح���د التش���غیلي الإج���راء تع���دیلات •

 . التقاریر وإعداد المعلومات تكنولوجیا نظم تعدیل المستدام
 .للبیئة الصدیقة الداخلیة البیئة إدارة •
 الأنش��طة وفئ��ات مع��اییر م��ع التجاری��ة الأعم��ال أو المص��رفیة الأنش��طة تص��نیف تع��دیل •

 .المستدامة التجاریة
 وفق��ا للمص��رف المس��تدامة المالی��ة الخ��دمات أو/  و المنتج��ات وابتك��ار وتط��ویر تص��میم •

 .السوق لطلب
 .المستدام بالتمویل الخاصة المحفظة بدء •
 .الخارجي التعلیم •

 

 : وكالاتي بالتفصیل الانشطة لھذه التطرق ویمكن
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 البشریة الموارد تنمیة
 التمویل برامج لتشغیل بھ الخاصة البشریة الموارد إعداد المصرف على یجب البدء في

 تعیین عملیة في المعاییر تعدیل شكل في البشریة الموارد إعداد یكون أن ویمكن المستدام،
 .تالمكافآ وأنظمة الأداء تقییمات وتعدیل الغربلة، وعملیات والتدریب، جدد، موظفین

 

 :التالیة المواد فھم من یتمكنوا كي الموظفین قدرة تطویر إلى البشریة الموارد إعداد یھدف

 طریق��ة عل��ى المس��تدامة التجاری��ة الأنش��طة فئ��ة عل��ى بن��اء العمی��ل/  المش��روع تحدی��د •
 .الواجبة والعنایة الاختیار

 .مستدامة مالیة خدمات أو/  و منتجات تطویر •
 .الحالي النظام في المستدام التمویل مبدأ تعدیل •
 .المستدام التمویل مبادئ مع یتوافق جدید نظام إنشاء •

 

 بالتموی�ل المتعلق�ة الخاص�ة الوح�دات أو الحالی�ة للوح�دات الموح�د التش�غیلي الإج�راء تعدیلات
  :المستدام

 الخاص��ة الوح��دات ف��ي للمص��رف الموح��دة التش��غیل إج��راءات عل��ى التع��دیلات تط��ویر یمك��ن
 النش�اط ھ�ذا تنفی�ذ ی�تم ،أخ�رى وح�دات لتش�مل توس�یعھا س�یتم والت�ي المس�تدام، بالتمویل المتعلقة

 .للمصرف المالیة للظروف وفقا مراحل على

  : المعلومات تكنولوجیا نظم تعدیل
 توزی��ع دع�م ف�ي رفالمص� لمس��اعدة التق�اریر إع�داد وأنظم�ة المعلوم��ات تكنولوجی�ا تع�دیل یل�زم

بالتموی��ل  المتعلق��ة التق��اریر وإع��داد المس��تدام، بالتموی��ل المتعلق��ة المالی��ة الخ��دمات/  المنتج��ات
 .والخارجیة الداخلیة رفالمص حتاجھای التي المعلومات نشر إلى والحاجة ، المستدام

 

 :للبیئة الصدیقة الداخلیة البیئة إدارة
 ذل�ك ف�ي بما ، لھا الیومیة العملیات في للبیئة الصدیقة الممارسات تدعم داخلیة إرشادات اصدار

 ف�ي النفای�ات وإدارة ال�ورق واس�تخدام والكھرباء المیاه في والتوفیر ، الأخضر المكتب ممارسة
 ).جدید أو قدیم(  فرع كل في وكذلك يالرئیس الفرع
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 : المستدامة التجاریة الأنشطة وفئات معاییر مع للمصرف التجاریة الأنشطة تصنیف تعدیل
 تص�نیف بتع�دیل رفالمص� ق�ومی والاس�تدامة، المس�تدام التموی�ل خط�ة تقری�ر تط�ویر لأغ�راض 

 البن�ك یح�ددھا الت�ي المس�تدامة التجاری�ة الأنش�طة وفئات لمعاییر وفقا المصرفیة الأعمال أنشطة
 .الإرشادي الدلیل ھذا على والاضافات المركزي

 م�ع یتوافق بما للمصرف المالیة الخدمات أو/  و المستدامة المنتجات وابتكار وتطویر تصمیم
 : السوق متطلبات

 مس��تدامة مالی��ة خ��دمات أو/  و منتج��ات وابتك��ار وتط��ویر تص��میم ف��ي ب��دأی أن رفللمص�� یمك��ن 
 .السوق لطلب وفقاً

 

 المستدام بالتمویل الخاصة المحفظة بدء
 أو/  و منتج��ات لإص��دار المس��تدام للتموی��ل خط��ط أو المح�افظ رفالمص�� ام��تلاك ع��دم حال��ة ف�ي

 المنتج�ات ف�ي وإمكانی�ات اھتمام لدیھم الذین بالأشخاص التعریفب یقوم ، مستدامة مالیة خدمات
 .المستدامة المالیة الخدمات أو/  و

 

  : يـالخارج مـالتعلی
 وحمایت�ھ المس�تھلك تثقی�ف س�یاق وف�ي ، الح�الیین العم�لاء فھ�م لتحس�ین ، العم�لاء قاعدة لتوسیع

 ح��ول والمقدم��ة ب��المفھوم یتعل��ق خارجی��ا تعلیمً��ا رفالمص�� وفری�� المس��تدام، بالتموی��ل المتعلق��ة
 . المستدام التمویل خدمات أو/  و ومنتجات المستدام التمویل

 

   :وتشمل التنفیذ لمدة الثانیة السنة في المرحلة ھذه تتم :المتقدمة التنفیذ مرحلة
 .المتقدمة البشریة الموارد تطویر •
 .المستدام بالتمویل الخاصة المحفظة تطویر •
 . التقاریر وإعداد الإشراف •
 والحوكم�ة ةــ�ـوالبیئی الاجتماعی�ة العناص�ر م�ع تتكامل التي الأعمال إدارة أنظمة دادــإع •

 .المخاطرة وإدارة
 .العملاء تعلیم •
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 :يـالات بالتفصیل یمكن التوضیحو

   :المتقدمة البشریة الموارد تطویر .1
  للمص�رف الداخلی�ة الأقس�ام جمی�ع تتمت�ع أن یتوق�ع بحی�ث البشریة الموارد تطویر یستمر

 .المستدام التمویل تنفیذ لتحدیات عالیة باستجابة
 : المستدام بالتمویل الخاصة المحفظة تطویر .2

 بتوقع�ات للوف�اء أكب�ر المن�اخ وتغی�ر المس�تدامة التنمیة لأھداف المطلوب التمویل سیكون
 المنتج�ات وابتك�ار الس�وق تط�ویر مواصلة المصارف على یتعین إذ باستمرار، المجتمع
 أن المتوق��ع م��ن ، والابتك��ار الس��وق تط��ویر خ��لال م��ن الخ��دمات/  و المس��تدامة المالی��ة
 .المستدام للتمویل المخصصة المصارف محافظ تزداد

 الإش�راف لإج�راء جدی�دة ومس�ؤولیات التزام�ات رفالمص� تحم�لی ، المس�تدام التموی�ل تنفیذ مع
 إج��راء رفللمص�� یمك��ن الأم��ر، ل��زم إذا التطبیق��ات بھ��ذه یتعل��ق فیم��ا التق��اریر وإع��داد الفع��ال

 تقری�ر ف�ي التق�اریر وإع�داد المتابع�ة متابعة تضمین یتم والإبلاغ المراقبة نظام إعداد/  تعدیلات
 .الاستدامة

 

 إدارة ف��ي والحوكم��ة والاجتماعی��ة البیئی��ة المكون��ات ت��دمج الت��ي الأعم��ال إدارة أنظم��ة تط��ویر
 : المخاطر

 والمخ��اطر الاجتماعی��ة المخ��اطر ت��دمج أنظم��ة بتط��ویر المص��ارف تق��وم ق��د المرحل��ة، ھ��ذه ف��ي
 عل��ى التكام��ل عملی��ة تنفی��ذ ی��تم كم��ا ،رفللمص�� الش��املة المخ��اطر إدارة ف��ي والحوكم��ة البیئی��ة

 والعنای�ة الموح�دة، التش�غیل وإج�راءات الش�ركات، مخاطر ومحافظ التمویل،/  الائتمان تقییمات
 .المعنیین للموظفین المرجع یصبح بحیث كتابة المتكامل النظام توثیق یتم الواجبة

 

 لاءـــالعم مــتعلی
ً  جدی�دة المس�تدامة المالیة الخدمات أو/  و والمنتجات رفالمص سیاسات تعد  لك�ي للعم�لاء نس�بیا
 تعل�یم برن�امج تط�ویر إل�ى رفالمص حتاجی حیث المحتمل والعمیل العمیل من كل من قبولھا یتم

ً  المتوق�ع م�ن كم�ا العم�لاء، تعلیم برنامج في العملاء  الاتج�اه، ثنائی�ة اتص�ال عملی�ة إج�راء أیض�ا
ً  رفالمص ستفیدی وبالتالي  .المستدام المالي برنامجھ تحسین من أیضا
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تطبی��ق دلی��ل الاس��تدامة المالی��ة ف��ي المص��رف یتطل��ب منھجی��ة متكامل��ة وش��املة تجم��ع ب��ین 
 الخطوات الاساسیة لتطبیق الدلیل :ملخص التخطیط والتنفیذ والمتابعة وفیما یلي 

 
 التخطیط الاستراتیجي  .1

 تحلیل الوضع الحالي  .أ
المالی�ة تقییم الانش�طة الحالی�ة للمص�رف وم�دى توافقھ�ا م�ع مب�ادئ الاس�تدامة  •

 والشرعیة .
 تحدید الفجوات التي تحتاج الى تحسین لتحقیق الاھداف المنشودة . •

 
 وضع استراتیجیة الاستدامة  .ب

 تطویر خطة استراتیجیة تتضمن رؤیة واھداف واضحة للاستدامة . •
 تحدید الاولویات بناءً على احتیاجات المصرف والمجتمع . •

 رعيـــــار الشــــاعتماد الاط .ت
الھیئ���ة الش���رعیة لوض��ع ض���وابط واحك���ام ش��رعیة ت���دمج ف���ي ك���ل استش��ارة  •

 الانشطة .
 

 تطویر المنتجات والخدمات  .2
 تصمیم منتجات مالیة مبتكرة  .أ

تق����دیم منتج����ات متوافق����ة م����ع الش����ریعة الاس����لامیة والتموی����ل بالمش����اركة  •
 والمضاربة .

 تعزیز التمویل الاجتماعي مثل القروض الحسنة للمحتاجین . •
 تشجیع الاستثمار المستدام  .ب

تموی��ل مش��اریع ت��دعم التنمی��ة المس��تدامة مث��ل ( الطاق��ة المتج��ددة والتعل��یم  •
 والصحة ) .

 دعم المشروعات الصغیرة والمتوسطة ذات التأثیر الاجتماعي . •
 

 ادارة العملیات الداخلیة  .3
 تعزیز الكفاءة التشغیلیة  .أ

 تحسین ادارة الموارد المالیة والبشریة . •
 التكالیف التشغیلیة بطرق مبتكرة .تقلیل  •

 تطبیق ممارسات صدیقة للبیئة  .ب
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 ترشید استھلاك الطاقة والمیاه في مقرات العمل . •
 استخدام تقنیات الكترونیة لتقلیل الاعتماد على الورق . •

 
 تعزیز الحوكمة والشفافیة  .4

 بناء ھیكل حوكمة رصین .أ
 . انشاء لجان مختصة بالاستدامة تشرف على تنفیذ الدلیل •
 وضع سیاسات واضحة للمسائلة والشفافیة . •

 الاستدامة اعداد تقاریر  .ب
 دوریة توضح اداء المصرف في تحقیق اھداف الاستدامة . •
 .   نشر ھذه التقاریر لزیادة الشفافیة وبناء ثقة العملاء •

 
 بناء قدرات العاملین  .5

 التدریب والتثقیف  .أ
 والاستدامة .یبیة للموظفین حول مبادئ الشریعة ودورات تدر تنظیم ورش •
 تمكین الموظفین من تطویر افكار تساھم في تحقیق اھداف الدلیل . •

 نشر ثقافة الاستدامة  .ب
 .تعزیز الوعي بین الموظفین والعملاء بأھمیة الاستدامة وأثرھا  •

 
 قیاس الاداء ومتابعة التنفیذ  .6

 قیاس مؤشرات الاداء الرئیسیة
 المالي والاجتماعي والبیئي باستخدام معاییر محددة .قیاس الاداء  •
 تعدیل الاستراتیجیات والسیاسات بناءً على نتائج التقییم . •

 تعزیز الشراكات والمبادرات  .7
 التعاون مع الجھات المعنیة  .أ

بناء شراكات مع الھیئات الحكومیة والمؤسسات غیر الربحیة لتحقی�ق اھ�داف  •
 مشتركة .

 ت المجتمعیة التي تعزز التنمیة .المشاركة في المبادرا •
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 التفاعل مع العملاء والمجتمع  .ب
 مكاف��آت أو مث��ل ( تق��دیم للمص��رف اش��راك العم��لاء ف��ي مب��ادرات الاس��تدامة •

 حوافز المشاریع الصدیقة للبیئة ) .
 دعم التوعیة المجتمعیة بأھمیة التمویل الاسلامي والاستدامة . •

 

 نموذج عملي لتطبیق الدلیل 
 تمویل الطاقة المتجددة :مشروع 
 تقدیم منتج تمویلي خاص لإنشاء الواح طاقة شمسیة للمنازل والشركات الصغیرة . •
 تسعیر التمویل بطریقة عادلة ومتوافقة مع الشریعة . •
 قیاس الاثر البیئي من خلال تقلیل استھلاك الطاقة التقلیدیة . •

 
 

المص�رف وھ�ذه الخط�ة مقس�مة ال�ى  خطة تطبیقیة مفصل لتطبی�ق دلی�ل الاس�تدامة المالی�ة ف�ي
 مان التنفیذ التدریجي والمنھجي :مراحل زمنیة محددة لض

 أشھر ) :  6ــ   3من  ( الاعداد  المرحلة الاولى :

 تشكیل فریق عمل متخصص  .1
لجن��ة او فری��ق متخص��ص للاس��تدامة یض��م ممثل��ین ع��ن الادارات المالی��ة  تش��كیل •

 والشرعیة والتسویقیة والتقنیة .
 مسؤولیات الفریق مثل ( وضع الخطط التنفیذیة ومتابعة الاداء ) .تحدید  •

 
 اعداد دراسة الجدوى  .2

اجراء دراسة لتقییم تأثیر تطبیق دلی�ل الاس�تدامة عل�ى الاداء الم�الي والاجتم�اعي  •
 للمصرف .

 تحلیل احتیاجات العملاء والفرص المتاحة في السوق لتحقیق اھداف الاستدامة . •
 

 عي اقرار الاطار الشر .3
 العمل مع الھیئة الشرعیة لتطویر سیاسات جدیدة تتماشى مع الاستدامة . •
 وضع معاییر شرعیة للمنتجات والخدمات الحالیة والجدیدة . •
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 ) أشھر  6التخطیط الاستراتیجي (  المرحلة الثانیة :
 صیاغة استراتیجیة الاستدامة .1

الش�ریعة واھ�داف التنمی�ة المس�تدامة  مبادئوضع رؤیة واھداف واضحة متوافقة مع 
تحدید أولویات مثل ( دعم المشروعات الصغیرة / تموی�ل الطاق�ة المتج�ددة / تحس�ین 

 . الكفاءة التشغیلیة )
 تطویر سیاسات جدیدة  .2

ص��یاغة سیاس��ات تش��غیلیة جدی��دة ترك��ز عل��ى تقلی��ل الاث��ر البیئ��ي وتعزی��ز الاث��ر  •
 الاجتماعي .

 الشرعیة المنتظمة للأنشطة .اعتماد اجراءات للمراجعة  •
 اعداد خطة تشغیلیة  .3

 تحدید الانشطة المطلوبة لكل ھدف  •
 تخصیص الموارد المالیة والبشریة اللازمة . •

 

   شھر ) 18ــ   12 من ( ذـــالتنفی:   المرحلة الثالثة

 اطلاق منتجات مالیة جدیدة  .1
 الاستدامة مثل :تصمیم منتجات وخدمات متوفقة مع الشریعة وتدعم          

 .تمویل الطاقة النظیفة : تقدیم قروض میسرة لتركیب أنظمة طاقة شمسیة 
 وك التنمیة : اصدار صكوك لتمویل مشاریع تنمویة .ـــصك 
 .القروض الحسنة : توفیر قروض صغیرة بدون فوائد لدعم الفئات المحتاجة 

 ادارة العملیات الداخلیة .2
 .تقلیل استخدام الورق من خلال تبني الانظمة الالكترونیة  .أ

 تحسین كفاءة الطاقة والمیاه في مقرات المصرف وفروعھ . .ب
 تنظیم حملات توعویة  .3

 توعیة العملاء حول اھمیة المنتجات المستدامة . •
 تقدیم برامج تثقیفیة للموظفین عن دورھم في تحقیق الاستدامة . •

 تطبیق نظم الحوكمة  .4
 نظم الرقابة الداخلیة لضمان الالتزام بالمعاییر .تحسین  .أ

 تقدیم تقاریر شفافة توضح خطوات المصرف نحو تحقیق اھداف الاستدامة. .ب
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 المتابعة والتقییم ( مستمرة بعد العام الاول ) المرحلة الرابعة : 
 )  KPIsقیاس الاداء باستخدام مؤشرات (  .1

 مثل :قیاس مدى تحقیق الاھداف باستخدام مؤشرات  •
 . نسبة المشاریع الممولة التي تدعم الطاقة المتجددة 
 . عدد المستفیدین من التمویل الاجتماعي 
 . نسبة التكالیف التشغیلیة المخفضة 

 

 تقدیم تقاریر دوریة .2
 اعداد تقاریر ربع سنویة وسنویة عن الاداء المالیة والاجتماعي والبیئي . .أ

 مرین .نشر التقاریر لزیادة ثقة العملاء والمستث .ب

 

 ) شھر  18تعزیز الشراكات والمبادرات بعد ( المرحلة الخامسة : 
 التعاون مع الجھات الحكومیة والمجتمعیة  .1

 .الدخول في شراكات مھ ھیئات تدعم مشاریع التنمیة  •
المشاركة في مبادرات وطنیة او اقلیمی�ة مث�ل ( رام�ج الطاق�ة النظیف�ة او مكافح�ة  •

 الفقر ) .
 تشجیع الابتكار  .2

استضافة مسابقات او مبادرات داخلیة لتحفیز الموظفین على اقتراح افكار جدیدة  •
 تدعم الاستدامة .

 الاستثمار في التكنولوجیا المالیة لتقدیم حلول مبتكرة. •
 تعزیز العلاقة مع العملاء  .3

 المنتجات المستدامة .  یدعمون تقدیم مكافآت او حوافز للعملاء الذین .أ
 ات المصرف الاجتماعیةاشراك العملاء في مبادر .ب

 نموذج عملي مشروع الطاقة المتجددة 
 تصمیم منتج تمویلي لتركیب الواح شمسیة للمنازل والشركات . .1
 تقدیم التمویل بتسھیلات مثل تقسیط مریح . .2
                                                                                                                                                                                                                  قیاس التأثیر البیئي بتقلیل استھلاك الطاقة التقلیدیة                                                       .3
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 ا ـــــختام
مجرد التزام مالي بل ھي نھج متكامل یجم�ع ب�ین الربحی�ة ان الاستدامة المالیة للمصرف لیست 

والامتثال للشریعة والمسؤولیة الاجتماعیة م�ن خ�لال تطبی�ق السیاس�ات والاج�راءات المس�تدامة 
 ویمكن للمصرف ان یلعب دورا ریادیا في تعزیز الاقتصاد والمجتمع .

 

 

 


